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Resumen

En el presente articulo se investiga la construcadéscursiva de la identidad usando como
herramienta analitica el concepto de posicionanuerispecificamente, se examinan las
posiciones que toman los participantes en un fardndernet para emigrantes argentinos
en Espafia respecto a categorias y grupos sociales.resultados muestran que a nivel
global, los participantes construyen sus identidaée torno a la categoria de inmigrante y
con relacién a entidades nacionales (argentinogpaésles y otros grupos nacionales
inmigrantes en Espafia), mientras que los grupostitdgios mas relevantes a nivel local
son los de inmigrantes ‘con’ y ‘sin papeles’. Poltimio, a nivel interactivo, los
participantes se posicionan como expertos o nedétoel tema de la inmigracion. A través
de las distintas posiciones tomadas en los mensajeforo, este grupo de argentinos crea
una identidad inmigrante entorno al eje discursiiotimismo-agentividad que, si bien
muestra conexiones con las descripciones de loggiantes de muchos de los discursos
publicos controlados por las diversas élites podit, sociales y culturales de Espafa,
también es cierto que se aleja tanto de sus tipssrnalistas como de su frecuente tono
acusatorio.

Palabras clave: inmigracion, identidad, posicionamiento, Internatgentinos en Espafia

Summary

This article reports on the discursive constructiofi identity using the concept of
positioning as an analytic tool. Specifically, lagxine the positions in relation to social
categories and groups that are taken by particigaintan Internet forum for Argentinian
immigrants in Spain. The results show that, atglubal level, participants construct their
identities around the immigrant category and inat&in to national groups (Argentinians,
Spaniards and other immigrant groups in Spain),levhat the local (inter-group) level the
most relevant identity groups are immigrants 'wind ‘without papers'. Finally, at the
interactive level, participants position themsele@tber as experts or neophytes regarding
immigration. Through the different positions takienthe forum dialogues, the group of
Argentinians creates an immigrant identity arouhe wictimizing-agency discursive axis.
This shows connections with the descriptions afiignants found in many of the public
discourses controlled by different political, sd¢i@nd cultural elites in Spain, while at the
same time departs from the paternalistis and oftecusatory tone found in Spanish elitist
discourses on immigration.

Keywords: immigration, identity, positioning, Internet, Angiines in Spain
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Introduccion

El estudio de la identidad, aunque ciertamentesaonsievo en el ambito de
las ciencias sociales, ha cobrado un gran interdaseultimas décadas del
pasado siglo al tratar de ofrecer una respuestas anliltiples crisis de
identidad surgidas al albor del incremento de lowimientos migratorios,
crisis que estan siendo claves para entender dgaficativas variaciones
que sociedad y cultura estan experimentado en mgedtas (Woodward
2002). Estas crisis de identidad son producto deipdos cambios sociales,
ideoldgicos, econdmicos y culturales, entre losdgstaca primordialmente
la desaparicion gradual de ciertas barreras o démiradicionalmente
constitutivos de la identidad. En lineas generagssas fronteras son en
parte horadadas por miembros de muy diversas asltpresentes de forma
muy palpable en las sociedades modernas no soélo consecuencia de los
referidos movimientos migratorios, sino tambiénlaleelevancia adquirida
por las nuevas tecnologias. En el caso espafoklaivamente reciente
aumento considerable de la poblacion inmigrada estéoviendo lo que
parecian las calmadas aguas de una sociedad @paestd homogénea. La
conciencia colectiva de unidad heredada de ladlickade Franco se ha
visto cuestionada con creciente premiosidad a raeglict los inmigrantes
se han hecho mas numerosos vy, por consiguienteyisikes. Este hecho
ha conllevado el que los inmigrantes, como conjusgan por regla general
vistos y analizados como los causantes de una desidentidad en Espaiia.
Tal catalogacion, por lo demas, no soOlo es expeneld silencio y
marginacion a que suelen ser sometidos, sino quigiéa es indicativa de la
nula o poca atencidon prestada a las muy variopifitasulaciones
identitarias que obligatoriamente se han de dedpretie un colectivo tan
heterogéneo.

En este trabajo examino precisamente una de @sitasis crisis de
identidad, aquella a la que se enfrentan los iranigs argentinos en
Espafa. A tal fin, departo de los mensajes de tmde Internet en el que
los participantes articulan una identidad inmigearédn torno al eje
discursivo victimismo-agentividad. Como se vera antinuacion, esta
identidad coincide parcialmente con las categorisignificados impuestos,
mAas 0 menos conscientemente, desde institucionpedig (representantes
politicos, medios de comunicaciéon) o desde el pdetwista general de la
sociedad receptora, en tanto que ésta se enciieettamente mediatizada
por aquélla. Sin embargo, los participantes ersdstos hacen frente a esta
hegemonia ideoldgica cuestionando sus modelositaigos, ya fijados de
antemano. La alternativa formulacion de unas sdéadentidad se vertebra
en este sitio gracias al discurso; mas concretamana interaccion de roles
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comunicativos, locales y globales, que se man#resn los mensajes del
foro.

Identidad, discurso y posicionamiento

En el presente estudio sigo la estela del constrsitio social, segun el cual
la identidad es una realidad multiple y negociadiastantemente. De una
manera claramente post-estructuralista, la idethtita es entendida como
un rasgo permanente del yo sino como un proceselgure los individuos,
a través de las practicas sociales en las queciparti establecen quiénes
son en su relacion con otros individuos y con leiestad en general. En
otras palabras, se defiende aqui una vision ddeéasidades como resultado
de lo que la gente hace y dice en sus practicatasliay no como un
concepto monolitico o puramente psicologico. Deasodas practicas
sociales en las que participa el individuo, destdedorma prominente la
construccion de la identidad a través del discuestendido éste como un
acto comunicativo, oral o escrito. Es importani@ata en este punto que el
discurso no se ve en este ambito como un simdkgaefel mundo interior
de una persona (aunque no se estd negando polaedistencia ni la
importancia de los aspectos psicologicos de latidizth véase Block 2006
y Woodward 2002). Al contrario, la mayor parte @s investigaciones
discursivas de la identidad toman wuna posicion -esgncialista,
concluyendo que la multitud de elementos lingudsticusados en la
construccion discursiva de la identidad (por ejemetiquetas Iéxicas como
“blanco”, “gallego”, “catdlico”, uso de pronombrgersonales para marcar
el endogrupo y el exogrupo, o el uso de un detexdurdialecto o lengua)
no tienen un significado Unico o estable. Evidemtet®, algunos de estos
elementos sirven como referentes culturales e itdens precisamente
porgue tienen una cierta estabilidad seméanticaedde forma, por ejemplo,
una parodia de un catalan sera exitosa siemprarydoulos espectadores o
lectores de esa parodia (es decir, de esa praisicarsiva) sean capaces de
reconocer ciertos significados social y culturalteerasociados a la
identidad “catalan”, correspondan éstos a la radliol no. Sin embargo, la
identidad no consiste simplemente en apropiardéizau elementos con un
significado pre-establecido, sino que es en lastipes discursivas donde
dichos elementos adquieren su significacion soeiaentitaria concreta.
Siguiendo con el ejemplo de la identidad “catalania persona entendera
el uso del espafiol como incompatible con dichatided, mientras que otra
persona se identificard como “catalan” hablandaigsp En ambos casos,
el mismo elemento (hablar espafiol) puede servia paonstruir dos
identidades opuestas precisamente porque los isapoks sociales
asociados a elementos linguisticos no son Unicasstaibles fuera de las
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practicas discursivas donde se materializan lagstidkdes. Es decir, la
identidad es el resultado del discurso mismo, yuna recopilacion de
elementos linguisticos con un significado sociarasdo a priori.

Es en este contexto en el que debemos entendeonekmo de
posicionamiento. Segun el mismo, la identidad ncosdorma a través de la
aceptacion o adscripcion individual a ciertas aati@g y grupos sociales
pre-determinados, sino que esas categorias adagusaresignificacion
identitaria solamente a partir de ledacionesque se establecen entre el
individuo y otros actores sociales a través delcut®, y mas
concretamente, a través de las interacciones caeativds. En otras
palabras, la identidad es relacional y dependa gedicion que el individuo
ocupa respecto a otros individuos, una posiciénegugroducto del discurso
y no de roles previamente asignados. En su plamesmmmas simple, se
podria decir que una persona “blanca” se pueddifitan como tal en tanto
que existe otro grupo de personas “no blancas’ertsm las cuales se toma
una posicién en una interaccién especifica. Elgpmsamiento que se da en
las interacciones comunicativas no es siempre @artsco voluntario, ya
gue tomar posiciones respecto a otros actoresle®@sa un acto inherente a
la interaccibn misma, o lo que es igual, no se euedtablecer una
interaccion comunicativa sin que los interactuanses posicionen en
relacion a otros interactuantes, asi como a tquode categorias y grupos
sociales.

El concepto dgosicionamientdia sido adoptado en el analisis social
discursivo de varias disciplinas, aunque no siengpre un grado alto de
comunicacion entre ellas. Desde la psicologia gdoavies y Harré (1990)
definen el posicionamiento como “the discursivecpss whereby selves are
located in conversations as observably and subggti coherent
participants in jointly produced story lines” (48)Estos autores reivindican
el dinamismo que el concepto de posicionamienteesgmta para el estudio
de la identidad frente al estatismo de otros cdiwsepomo el de rol, que
tienden a representar al individuo como un actar poco margen de
eleccion y que se limita a ocupar categorias sxial su disposicion.
Distinguen entre un posicionamiento interactivogesir, en el que lo dicho
por una persona posiciona a otra, y un posicionamieflexivo, en el que
una persona se posiciona a si misma. Ademas sefiaaaste proceso no
tiene por qué ser intencional ni lineal, y quegasiciones tomadas pueden
ser estables pero también efimeras.

Dentro de la lingliistica socio-cultural, el inteegsel posicionamiento
contrasta con la perspectiva de la identidad erdanen funcion de una
amalgama de categorias socio-demograficas entrgui@sse incluyen la
edad, el sexo o el nivel socio-econdmico, perspecfista que ha sido
preponderante en los estudios de corte variacamnist trabajos de corte
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etnolinguistico y discursivo, sin embargo, se presayor atencion a como
esas y otras categorias adquieren significadoscorésetos que permiten
acercarnos de una forma mas sutil al estudio d#el#tidad, dando cuenta
de su complejidad (de Fina, Schiffrin y Bamberg @08ester y Housley
2002, Ominoyi y White 2006). En este sentido, elnospto de

posicionamiento ha sido muy fructifero en el estude la identidad,

especialmente en el campo de la narracion (MorgéarthGarcia 2007;

Wortham 2000).

En el presente analisis se sigue la propuesta daddBa y Hall
(2005), quienes describen la identidad como unnfem® social y cultural
que surge de la confluencia de categorias demogsafpor ejemplo, sexo,
edad, nacionalidad), de posiciones locales y @l#sr(el presidente de una
asociacion de vecinos, la adolescente rebelde) ya$iciones y roles
participativos de naturaleza temporal (el evaluatiograciosa, el oyente
pasivo). La identidad, segun Bucholtz y Hall, sestituye a través de
indices, es decir, de formas linglisticas imbuidassignificados sociales
tales como las categorias y etiquetas léxicas, ifaplicaturas y
presuposiciones, los roles participativos y el deaestructuras lingulisticas
asociadas ideoldgicamente con personas 0 grupaciBeps. Destacan
asimismo que los posicionamientos son en ocasipregiicto de la auto-
eleccion, mientras que en otros casos vienen inE&IgEr otros actores
sociales. Sefalan, por ultimo, que las identidagles se forman en las
interacciones comunicativas no son independienssp que estan
estrechamente ligadas unas a otras, aunque norntelree separen por
conveniencia investigadora.

En el andlisis que se presenta a continuacion seniearan los
posicionamientos respecto a categorias o roles algleb locales vy
participativos tal y como aparecen en los mensdgesn foro de Internet
dedicado a la inmigracion argentina en Espafa. @se cOmo son
precisamente estos posicionamientos los que permaitlds participantes
construir una identidad inmigrante relacionada ¢que no totalmente
idéntica al) victimismo y la agentividad presentss discursos publicos
sobre inmigracion.

Inmigrantes en Espaia

Ser inmigrante en la Espafia actual no es perteaegergrupo social mas,
sino mas bien al contrario, pues se trata de ueatidhd marcada,
estigmatizada y, en el peor de los casos, mal@itemo afirma Rodrigo
Alsina (2008), el derecho al anonimato, a la inéifeia o a la no-identidad
es vedado a los inmigrantes. Los inmigrantes aparen los medios de
comunicacion, se debate sobre su situacion en lafrcpoliticos o
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administrativos y son cada vez mas parte de la etd@iana de muchos
espafoles no inmigrantes. Ser inmigrante, porritofamplica convivir con
todos los significados que esta categoria acareegptandolos o
rechazandolos, y que se imponen de forma mas osymansciente desde
las estructuras sociales de la élite (van Dijk 1988s élites, como afirma
van Dijk (2000:17) “have power because they havecigfh privileged
access to various forms of public discourse. Jdistsaontrol the access to,
contents and style of the media; teachers and achaontrol lessons,
textbooks, studies, research and other forms o€atdwnal and scholarly
discourse about Us and Them. Similarly politiciarsially first control
public definitions of social issues, formulate pas and their definitions of
the situation and solutions of problems, legitintizeir actions, and conduct
debates on legislatior.”

En el caso de la inmigracion, los discursos deélass presentan
frecuentemente a los inmigrantes en torno al isjgutsivo victima-agente.
Segun Casero Ripollés (2007), este tipo de ejeuidizvos “actlian como
esquemas de significacion y clasificacion que tewisde una serie de
atributos especificos al objeto o sujeto caraaddnz’ (141). Por un lado,
los inmigrantes son caracterizados como agentesactes de todo tipo de
males econdmicos, sociales y culturales (en eludisc politico véase
Martin Rojo 2000, Martin Rojo y van Dijk 1997, R&&998 y 2008; en el
discurso periodistico véase el libro editado paiid@a2007). Por otro lado,
es cierto que la descripcion de las tragicas cgtantias de su llegada a
Espafa en pateras o de las inhumanas condicionks eue algunos de
ellos tienen que vivir una vez instalados en ek padta estrechamente
relacionada con la denuncia social; pero tambiésique en ocasiones esta
aproximacion no esta exenta de unos tintes paistasly condescendientes
gue crean una identidad inmigrante en tanto quémadcde circunstancias
pasadas y presentes (en el discurso politico wdaseén Rojo, 2000; en el
discurso periodistico véase Bafion 2002, Cruz M&@¥ 2Lario 2008, Retis
2008, Ridao Rodrigo 2007). Ambas posiciones paradiametralmente
opuestas en cuanto al tratamiento otorgado a hnfgrantes, asi como en
cuanto a las ideologias que subyacen, pero tienezomuln la imposicion
del punto de vista de la sociedad receptora, queesté caso es una
perspectiva privilegiada. De hecho, aunque los gnamtes sean los
protagonistas de las historias y argumentos gugassmiten en medios
periodisticos y politicos, raramente son tambiénrarradores, aunque hay
excepciones (Bafion 2002, Fornieles y Perceval 2007)ue tiene una
importancia especial a la hora de abordar la proéiliea de la identidad. Si,
como he argumentado anteriormente, entendemosaqderitidad se forma
y transmite en las practicas discursivas en lassquavolucra el individuo,
entonces la ausencia de los inmigrantes en losirdizg de la élite implica
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que los inmigrantes no tienen ni voz ni parte emdafiguracion de las
sefias identitarias manifestadas en los discurdugps, y que por tanto su
perfil se forma al margen de ellos. De ahi la ingooria social de medios
como Internet, televisiones locales o emisoras atBoy que han visto
proliferar el nUmero de publicaciones y emisionesygara inmigrantes, y
que cumplen tanto una funcion informativa como demhcion de la
identidad (Lario 2008). Aunque el alcance de dicssursos es mucho
menor que el de discursos de otros medios comadasa oficial o la
television nacional o regional, su protagonismas@or ello menor, ya que
permiten que los inmigrantes puedan expresarsenstfiadores. Desde el
punto de vista de la construccion de la identittagresencia no mediada de
los inmigrantes en Internet, por ejemplo, asegoradio una existencia, una
voz, sino también la oportunidad de construir ud@niidad inmigrante
alternativa a las identidades transmitidas en ds&supublicos.

En el caso de los argentinos que me ocupa se raoeshas
peculiaridades que marcan una clara linea divisoda otros grupos
latinoamericanos que son percibidos por los espafi@domo menos
cercanos cultural y racialmente que los argentimos,siendo de hecho
tratados ambos colectivos en los medios de comuibitéajo el mismo
prisma (Retis 2008). Los argentinos que son olijeteste estudio parecen
asumir hasta cierto punto esa contradictoria oaraecion como
inmigrantes que los identifica simultdneamente cagentes y victimas,
aungue los rasgos de identidad que estas dos eractones implican
diverjan bastante de los significados que victimiiza y agentividad
acarrean en los discursos de la élite. A travda geactica discursiva que es
la participacion en un foro de Internet, este grdegersonas se posicionan
respecto a categorias demograficas generales (glebhl), respecto a
categorias social y culturalmente relevantes eomtexto de la inmigracion
en Espafia (nivel local) y respecto a los otros ighantes (nivel
interactivo). Y es precisamente en estos posiciegraos donde los
participantes en el foro construyen una identidadigrante que fluctia
entre la condicién de victima de circunstanciasgmies o pasadas, y la de
agentes de su propio destino. Como veremos, etiérda la agentividad y
el poder de superacion es quizds un poco ingerero, @stos mensajes
demuestran, en cualquier caso, que la identidagyrante ni es Unica ni se
aviene a encasillarse entre las que aparecen distagsos de la élite.

Foros de Internet

Los foros de Internet son, normalmente, seccioresdral de paginas web
pertenecientes a entidades tan diversas como mE$ydielevisiones y
organizaciones politicas, religiosas o culturalgs estas secciones se invita
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a los visitantes del sitio web a ofrecer sus opi@gy comentarios, 0 a
realizar preguntas sobre diversos temas por medimeahsajes escritos que
se suben a la pagina web y quedan alli para sdwsledn el futuro por
cualquier persona que acceda a ese foro. Una \@#oey subido un
mensaje, otros participantes del foro pueden refgroformandose asi una
especie de conversacion escrita y asincrénica, uevan género de
naturaleza mixta que combina rasgos tanto oralesocescritos (Crystal
2001, Nobilia 2000, Werry 1996). Aunque no voy &anaqui a analizar el
peso que el género y el medio tienen en la corstmide identidad, si son
éstos aspectos a tener en cuenta, como veremaadelaste.

El foro que se examina en este estudio pertendeepagina web
PatriaMadre.com. Esta pagina web esté dirigidecjr@mente a argentinos
en Espafa o interesados en emigrar a Espafa. &seetliscuten temas de
interés general y se debaten asimismo cuestionastiqgas y legales
concernientes al estatus inmigratorio de los angesten Espafia. No quiere
decir esto, sin embargo, que solamente aquellosguergentinos visiten
esta pagina y participen en sus foros. De hechn, ragmerosos los
espafioles que dejan mensajes, e incluso partieparde otras
nacionalidades, lo cual responde a la naturaleigtaltle Internét En cada
una de las cuatro secciones del foro de PatriaMamre (Encuentros,
Chistes, Extranjeria y Negocios), los visitantes esuentran con un
directorio de temas en orden cronolégico segunofusubidos a Internet.
Una vez localizado un tema que resulte de intdrésigante, se pincha en
el enlace y de esta forma se puede tener accesonaeinsajes que han sido
previamente escritos respecto a ese tema paradegnesponder a ellos.
Los mensajes aqui analizados provienen del temde“Vealmente la
pena?”. El mensaje inicial del tema, reproducigortinuaciofi, fue escrito
el 23 de mayo de 2006 psandrg una mujer de Argentina cuyo marido ha
obtenido un trabajo en Espafia y esta a la espeexiihir la documentacion
necesaria para poder emigrar con su familia.

1. HOLA A TODOS. LES QUERIA PRESGUNTAR A LOS QUE ESN ALLI
HACE UN TIEMPO, REALMENTE VALE LA PENA,CUENTEN COMOLES
VA, SUS EXPERIENCIAS. NOSOTROS SOMOS UNA FAMILIA GRIDE
PARA MOVER. Ml ESPOSO CONSIGUIO EL CONTRATO EN TODB, AUN
ESPERAMOS PARA SOLICITAR EL VISADO, PERO ENTRE TAMNB
ANSIAS POR IRNOS TE HACES ESTA PREGUNTITA. LOS QUHENEN
HIJOS COMO SE SIENTEN ELLOS?, COMO LES VA CON LA ESELA
ALLI?. SE VIVE BIEN EN REALIDAD?. AGRADECERE TODO O QUE ME
CUENTEN.

Un total de 11 mensajes adicionales se incluyeesentema, escritos hasta
el 12 de junio del mismo afo. Siete mensajes apars@rcados en el foro
como respuesta al mensaje inicialsé@drg mientras otros cuatro mensajes
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lo hacen como continuacion a la respuesta delcgaatitegustavo creando
asi dos hilos teméaticos relacionados pero indepatati, tal como se ilustra
en la siguiente tabla:

MENSAJE

PARTICIPANTE

RESUMEN DEL MENSAJE

Mensaje Inicial:

sandra (argentina, escril
desde Argentina)

pdPregunta si merece la pena emigrar
Espafia, especialmente respecto a |
hijos.

@ Respuesta 1:

gustavo (argentino,
escribe desde Espafia)

Afirma que a pesar de la nostalgia, la

vida es mejor en Espafia que en
Argentina y los hijos son los mas
beneficiados por ello.

**Respuesta 1.1

sandra

Pregunta c6mo son las
condiciones si se emigra a Espa
sin papeles.

**Respuesta 1.2

gustavo

Sefala la dureza de lamda ¢
ilegal y se queja de la falta de
organizacién y camaraderia entr
los argentinos, en contraste con
otros grupos de inmigrantes.

“*Respuesta 1.3

sandra

Confirma la impresiégudtavo
sobre la falta de unidad de los
argentinos pero le anima a segu
adelante.

“*Respuesta 1.4

tata_tierra (italo-argentinddfirma (irbnicamente) que los
escribe desde Espafia)

inmigrantes viven muy bien y
pueden recuperar la dignidad qu
perdieron en sus paises de orige

DS

fna

D

¢n.

£S

[2)

®Respuesta 2: mariposaydragon Describe favorablemente su situacid
(argentina, escribe desde y la de su hija a pesar de algunos
Espafia) aspectos negativos (trabajos,
adaptacion, nostalgia).
®Respuesta 3: tata_tierra Denuncia la situacida gae viven
los inmigrantes y el abuso al que se
les somete, y desanimaandraa
emigrar a Espafa.
¥ Respuesta 4: LUCA (argentino, escribéfrece palabras de &nimo para todo
desde Espafia) los que quieran salir adelante a travg
de la inmigracion.
@ Respuesta 5: marcelo (argentino, Pregunta aandrasobre los tramites
escribe desde Argentina)| para emigrar como una familia, y no
individualmente.
@ Respuesta 6: Sebastian (argentino, | Aconseja aandraque no fuerce a su
escribe desde Dublin) hijos (si son adolescentes) a dejar s
pais.
®Respuesta 7: Sole (argentina, escribe Narra brevemente su trayectoria en

desde Espafia)

Espafia, destacando los aspectos
positivos de su situacién a pesar de

la

nostalgia y anima sandraa que se
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| | | traslade a Espafia. |

Tabla 1:0Organizacién de los mensajes en “Vale realmeniaciaa?”

Como se puede apreciar en el resumen de los mgnkeearticipantes en
este tema del foro transmiten algunas de sus expés como emigrantes,
dan consejo, ofrecen palabras de animo y consuelexpresan sus

opiniones respecto a la inmigracion en generalaycandicion de emigrante
en Espafa en particular. Aunque las contribucianeste tema del foro
estan motivadas por la pregunta especificaagglraen su primer mensaje,
sus autores no se dirigen tan solo a ella, sinditama otros potenciales
lectores. A continuacion, se muestra como los @péantes en este foro se
posicionan respecto a categorias globales, cassgouitural o socialmente
locales, y respecto al resto de participantes; ®septa después un
comentario critico de cOmo estos posicionamientws $n instrumento

discursivo fundamental en la creacion de una idadtinmigrante anclada
en el eje victima-agente. Esta, que comparte atgsimailitudes con la

imagen de los discursos de la élite, al mismo tempesenta una vision
alternativa de lo que significa ser inmigrante.

Posicionamientos en “Vale realmente la pena?”
1. Posicionamientos globales: las macro-categdgasograficas

Uno de los elementos que mayor peso tiene en itaafmdn y expresion de
la identidad es la relacién del individuo con grsigocialmente reconocidos
y relevantes a nivel personal, area ampliamentaliesta en el campo de la
teoria de la identidad social (véase la amplia filomdadora de Henri Tajfel
o elaboraciones mas recientes de su teoria condgmes a Worchel,
Morales, Paez y Deschamps 1998). Estos gruposistaaj en ocasiones, a
lo que Anderson (1983) ha llamado “comunidades in@@s”, grupos
heterogéneos y normalmente dificiles de delimitae,ga pesar de su
naturaleza intangible, tienen unos efectos maearial ideoldgicos reales
tanto en sus miembros como en los miembros de gmgsos. Este es el
caso de entidades nacionales, pero también de a#teagorias como la de
inmigrante. De una u otra forma, todos los pardictps del foro se
posicionan como miembros o posibles miembros dgdgimmigrante. Este
posicionamiento no es de extrafiar dados el prap@st sitio web y la
pregunta que origina el tema, pero como veremosadékante, tiene una
especial significacion interactiva, ya que perméelos participantes
identificarse como “expertos” (y por lo tanto, cautoridad para responder



Discurso & Sociedadvol 2(4) 2008, 689-715 700
Marisol del Teso Craviottdnmigrantes argentinos en Espafa: Discurso iderittan
foros de Internet

a la pregunta deandrg o como “inexpertos” en busca de consejo dada la
falta de experiencia como inmigrantes.

Solo en dos ocasiones aparece la categoria “ernegranigrante”
explicitamente. En el caso deriposaydragonel término “inmigrante” es
usado para la auto-identificacion, mientras queleraso ddata_tierra se
usa para hablar de terceras personas:

2. mariposaydragon: “Aqui a los inmigrantes nos tentrabajos que la nueva
generacion no quiere hacer”

3. tata_tierra: “veo al emigrante que recien llggae da verdadera pena y lastima
verlos como andan”

La falta de referencias explicitas al grupo “emiggdnmigrante” no
implica, sin embargo, que esta categoria no seartange para la identidad
de estas personas, pues se manifiesta indirectaraemavés del contraste
entre grupos nacionales y el uso concomitante dea® deicticas y de
verbos que implican movimiento. Los grupos naciesiacomo ya se ha
afirmado antes, son quizds uno de los casos massct®e comunidad
imaginada. Aunque la definicidbn de ciudadano depais esté basada en
criterios legales (por ejemplo, tener partida d@meento de un pais o tener
derecho a poseer un pasaporte de dicho pais),sel gela nacion en la
identidad del individuo va mucho més alla de coests burocraticas. Asi,
una nacion pasa a ser ‘la patria’, construida éstdaorno a una serie de
simbolos (la bandera, el himno nacional), practigaseencias sobre el
origen y la historia comunes a los miembros de pis (Billig 1995,
Woodward 1999). Dada la naturaleza “imaginada”aladcion, su estudio
debe incluir de manera primordial aquellas prastsaciales en las que esta
comunidad imaginada cobre una existencia concietlyyendo practicas
discursivas, como es el caso que nos atafie (Dm,(Rkisigl, y Wodak
1999, Hester y Housley 2002, Mole 2007). En el extat del foro aqui
examinado, la relevancia de la nacion/patria regdeque la misma
definicion de inmigrante se construye en torno ehaliconcepto. En el
diccionario de la Real Academia Espafiola, por ejempge define
“emigrante” como “Dicho de una persona: Que sdadasde su propio pais
a otro, generalmente con el fin de trabajar en eilnthnera estable o
temporal.” Es, pues, la pertenencia a una nacida gresencia en otra
nacion distinta lo que de manera esencial defune @migrante, mas alla del
propésito de dicha presencia u otras cuestionéales® culturales.

En los mensajes del foro, la nacién aparece, eneprlugar, en la
descripcion misma del sitio web PatriaMadre.conatfi@Madre.com es un
sitio desarrollado por un grupo de personas cuywipal fin y objetivo es
“intentar ayudar a quienes, como nosotros, handiieciradicarse en
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Espafia"® Ademas de esta auto-descripcién, el sitio web ieoat
numerosas referencias que evidencian que estdadsedn Espafia (por
ejemplo, niumeros de teléfono, datos sobre leg@laespariola, etc.) para
argentinos. A pesar de ello, y dado que se puededac al sitio
PatriaMadre.com desde cualquier lugar del mundo phrticipantes en el
foro indican el punto geografico desde donde estimibiendo, de modo
que los deicticos usados en los mensajes adquiarsignificado concreto.
Asi, cuandosandrapide mas informacion y afirma que “acd hay muchas
cosas que nos gustaria saber”, “aca” hace referengirgentina, dado que
escribe desde General La Madrid, provincia de Bsigxices, mientras que
cuandogustavoexplica “yo llegue aca sin papeles”, el adverkagd” se
refiere a Espafia, dado que escribe desde Alardondal

La pertenencia a un grupo nacional también estacadar
linglisticamente mediante el uso de pronombres rgnde verbales de
inclusion y exclusion. En concreto, el uso de lenpra persona del plural es
un indice de la identificacion del emisor con elpgr nombrado:

4. gustavo: “los argentinos estamos desorganizados”

5. mariposaydragon: “los argentinos nos adaptaness’b

En otros casos, la identificacion con una naciomx@sesada mediante el
verbo identitario por excelencia, el verbo “ser”:

6. tata_tierra: “soy un Italo-argentino”

7. marcelo: “soy de bernal, provincia de buenossair

Ninguno de estos elementos linglisticos es, enighay crucial para la
construccion de la identidad, pero si tienen cigeso identitario si son
examinados desde un contexto mas general y endrelamtras estrategias
discursivas como la utilizacién de verbos que ingsliun desplazamiento,

como “llegar”, “ir”, “venir”, y “viajar”:

8. sandra: “ENTRE TANTAS ANSIAS POR IRNOS TE HACEESTA
PREGUNTITA.”

9. gustavo: “yo llegue aca sin papeles y aun esitogllos”
10. marcelo: “queria saber como vas a hacer patarpgajar todos juntos”

11. Sebastian: “si tenes hijos adolescentes nerigas a europa almenos que ellos
te lo pidan.”

12. Sole: “vine sin papeles como turista”
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Entendidos en conjunto, todos estos elementosreefnda oposicion entre
naciones que se encuentra en la definicibn misma enggrante,
posicionando a los participantes tanto respect @alegoria “inmigrante”
como a los grupos nacionales directamente invaliosran este contexto
especifico (Argentina y Espafia). Sin embargo, kntificacion de los
participantes en el foro con la patria argentinaesia basada solamente en
la oposicion al pais receptor (Espafia), sino tambré el contraste que se
establece entre argentinos y otros grupos nac®ndde inmigrantes en
Espafia, como ilustran los siguientes ejemplos:

13. gustavo: “digo por lo k veo,aca en la isla mstados organizados ;los
uruguayos,nigerianos,  marroquies,ecuatorianos,dnfomos;etc.todos  tienen
organizaciones que se dedican a ayudra a gente yoma@&n mi situacion,menos
los argentinos [...] aca igual que en argentina,toggjuejan pero nadie hace
nada,seguimos siendo Is tontos de la fiesta.”

14. sandra: “Hola gustavo, que te puedo deciretdad es la verdad, mi esposo se
asombré cuando fué a Toledo (eso que solo fuerome3es) de que los
colombianos pore ejemplo cuando uno geudaba diajtrgy en la lona los otros
todos lo ayudaban, lo llevaban a vivir a su pido snancaban, no asi el. [...] Y lo
de los argentinos, ojala un dia cambie!!.”

2. Posicionamientos locales: los inmigrantes eraiap

Como ya indiqué anteriormente, el interés de geaatepde la investigacion
sociolingtiistica se ha centrado en la correlacidtneeforma linguistica y
macro-categorias como edad, sexo o clase soqgciaimente en estudios
de corte variacionista. Sin negar aqui el valodidbos estudios, este tipo
de categorias globales son a menudo instrumentafitiess de los
investigadores que pueden tener poca relevancia eharndividuo en
términos de su identidad. El uso de una forma wetlaapor ejemplo, puede
estar estadisticamente relacionado con el factad éclilanto mas joven se
es, mayor uso se da de esa forma vernacula, powplkeg pero sin un
andlisis cualitativo de las situaciones interastivdonde esas formas
vernaculas aparecen que tome en cuenta el contegtd donde se
producen, tal y como se propone desde la perspettivas comunidades de
practica (Eckert y McConnell-Ginet 1992), no podsnadirmar que sean
realmente constitutivas de la identidad “adolesEenEste cambio de
perspectiva nos permite averiguar hasta qué puhtose de ciertas
estrategias linguisticas esta ligado a la ideamtifian con grupos y
categorias de caracter local, lo cual, a su vezdaaina informacion mucho
mas exacta de cudles son las identidades que rdelnmportan al
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individuo en su vida diaria (véase por ejemplo Rutzh1999 o Eckert 1989
y 2000).

En el caso que nos compete, no basta examinarsaiguamiento
de los participantes respecto a categorias conmignante” o “argentino”
desde un punto de vista cualitativo. Es necesantign examinar otras
categorias de relevancia local, ya que es desde pesspectiva donde
adquieren mayor significado e importancia para dastruccion de la
identidad. Evidentemente, definir qué es local puser problematico, ya
que podemos hablar de grupos limitados a un cantegpecifico (por
ejemplo, los empleados de una compafia) o grupessiju estar ligados a
un contexto especifico, tienen una significaciolucal o social especifica.
Este es el caso de la distincién entre inmigrafites papeles” y “sin
papeles”, es decir, entre aquellos con presengal Bn Espafa y aquellos
gue no la tienen. Estas dos sub-categorias sonialspente relevantes en el
caso de la inmigracion en Espafia dado que han eadmtanto el debate
social como la agenda politica, enfocada primomuiate en la cuestion
policial y de contencidn en detrimento de medidemminadas a cuestiones
sociales tales como la adaptacion o la integra@iartin Rojo 2000). Hasta
tal punto son estas categorias socialmente sighifas que se han
nominalizado, y asi no es infrecuente ver u oirtémino “los ‘sin
papeles™. Ser inmigrante legal o ilegal no es s6ia cuestion practica que
facilita o dificulta las condiciones de vida, simgpe en muchos casos
significa estar incluido o no en el debate sociglolitico, tener una voz o
no, tener derecho a la auto-definicion de la idiztio no (Bafion 2002). La
separacion entre inmigrantes “con papeles” y “sapgbes” es traida a
colacion pomgustavoen su primer mensaje:

15. gustavo: “bueno te cuento mi experiencia,yguéeaca sin papeles y aun estoy
sin ellos”

Esta distincion, que no aparece en el mensajeainde sandrg es
precisamente la que guia el segundo hilo tematemsgajes 1.1, 1.2, 1.3. y
1.4.). Ante la mencion dgustavoa los papeles en la respuestasdndra
toma esta categoria como relevante y en su siguiransaje (1.1) pide mas
informacion sobre esta cuestion, a lo cual resp@hdaismogustavocon
otro mensaje (1.2) en el que describe cOmo sesiivpapeles:

16. sandra: “Gracias gustavo por tu respuestadegicomo va todo sin papeles?,
[...] esto de los papeles es una locura, vos y & ftjual pueden vivir sin los
papeles?, que dificultades podés tener?.”

17. gustavo: “hola ...es muy pero muy duro estatos papeles... [...] Con todo esto
si no tenes papeles ....no vengas y si tenes lailpesd que te los hagan ,,espera
aunk sean trees afios ,esperalos.Nosotros venddos para venirnos y ahora
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estamos sin el pan y sin la torta,es increible gosas como estas sigan
pasandonos.s”

Las opiniones vertidas p@ustave que resaltan la dureza de la vida de
inmigrante ilegal, no son sin embargo compartidag podos los
participantes. Mientras qumariposaydragorreconoce que es mejor estar
con papeles, no presenta una experiencia inmigtatdénente negativa;
Sole por su parte, admite que ha conseguido prospepasar de llegar a
Espafa sin papeles:

18. mariposaydragon: “En lo econémico, dependetrdbhjo, siempre mejor venir
con papeles.”

19. Sole: yo te cuento mi experiencia: vine singb@g como turista y me quede,
[...] No te digo que estoy como una reina. Pero gjusecomo vivo hoy en espafia,
concretamente en andalucia, cordoba( y no es urlasdprovincias que hay mas
oportunidades laborales) no viviria en buenos dires

Desde el punto de vista de la identidad, sin endhaspn las dos
intervenciones deata_tierra (Mensajes 1.4 y 3) las que probablemente
merezcan mayor atencion. En el primer mensaje td& tierra
aparentemente se contradice la negatividad exmgsadjustave pero en

mi opinién el mensaje debe ser interpretado conauision irdnica de la
vida de los inmigrantes en Espafa, especialmertecamparamos con el
mensaje 3 del mismo participante:

20. tata_tierra (respuesta 1.4): jmentiras!jtodeofaEn Madrid sobre todo y en las
islas como en toda Espafia se esta muy bien, yoeesie 15 afios trabajando junto
con mi esposa logramos vivir muy bien, recupersdarisa perdida en mi pais,y
sobre todo la autoestima y la ilusion pero lo nmapartante que logre es ver la
facilidad de adaptacion y el RECONOCIMIENTO empr&dale los titulos,CV y
experiencia que puedas traerte...sobre todo pareareeo,y en la construccion,
sirven a las mil maravillas. Por eso insisto, sefiono pierdan mas el tiempo,
Europa los espera para poder reconquistar la DI@BIPerdida. saludos.

21. tata_tierra (respuesta 3): Estimada...soy ain-#rgentino, que esta en Europa
hace mas de 15 afios, y en Espafia los ulitmosnfiucitario y con buen trabajo,con
esposa e hijo. Pero no creas todo lo que te dicemigenes papeles sos un paria que
te van a explotar hasta el agotamiento, vivirasatas cucarachas amontonados en
un piso de 35m2 o sino en una pension donde tenqdmpagar hasta el agua fria. Si
logras los papeles tampoco te hagas ilusiones,rasradfregar como la mejor y tu
marido si tiene titulo aqui lo cuelga en el bafia ka construccion, o a fregar o de
vigilante por 4,00 euros la hora, si trabaja 260ahsnes saca justo para un alguiler,
despues agregale todos los gastos mas la comijda,viestan confundidos, y
mienten como bellacos lo que dicen que esto eseemiindo.Yo no tengo
problemas, pero veo al emigrante que recien llegee yla verdadera pena y lastima
verlos como andan, con contratos basuras,reventaofin, uds., veran. suerte.
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El posicionamiento quetata tierra establece respecto al grupo de
inmigrantes en general es muy significativo, ya gqueimiza la distincion
entre los inmigrantes legales e ilegales pues @psion padecen por igual
unas condiciones de vida muy duras (“si no tierg®les sos un paria”, “Si
logras los papeles tampoco te hagas ilusiones”gl ymismo tiempo
establece un distanciamiento entre él mismo yriosgrantes, incluyendo a
los participantes en el foro. En primer lugar, lasatipcion de las
penalidades sufridas por los inmigrantes (indeparidmente de su
condicion legal) contrasta con la afirmacion safuwepropia situacion, que
parece ser holgada (“con buen trabajo”, “Yo no tempgoblemas”). En
segundo lugar, se define como italo-argentino, bésteendo asi una
diferenciacion entre él y otros argentinos. Pamai se califica a si mismo
como “comunitario”. Aunque esta referencia bien daueser una simple
aclaracion legal (si se es comunitario, se es )edaimbién puede
interpretarse como una identificacion que le alajapaso mas de otros
inmigrantes y de los participantes en el foro.

3. Posicionamientos interactivos: expertos y nesfit

Como ha mostrado el analisis precedente, los ithdds se posicionan
respecto a una serie de categorias y grupos det@agiobal y local a través
de la interaccidon comunicativa. Sin embargo, eluiso no es solamente el
medio por el cual una persona establece relacionasotras personas
(presentes en la interaccion 0 no) o con grupomlescque representen o
sean parte de categorias con relevancia identifRaide de la construccion
de la identidad se constituye también por medio lak posiciones
interactivas que los participantes toman. Estanaddahdo en este caso de
roles participativos de la interaccibn misma, copw ejemplo, el que
introduce un tema, el que evalla o juzga lo dichdaeconversacion, el
problematizador, el mediador, etc. Estos rolesespanden simplemente a
un sistema de organizacion conversacional, sino egién intimamente
relacionados con todo tipo de cuestiones socialesuljurales. En
narraciones conversacionales entre padres e Ipgsejemplo, los roles
interactivos que adoptan unos y otros refuerzaerégaquia interna familiar,
dando mayor control a los progenitores (especiaenahpadre), mientras
que los hijos son relegados a un papel subordif@dbs 1992). De esta
forma, la identidad de padre, madre o hijo no deftnida simplemente por
cuestiones bioldgicas o de bagaje individual, sjne se elabora y modula a
través de la participacion en practicas discursivas

En los mensajes del foro, algunos de los rolesraot@os mas
sobresalientes son los de experto y nedfito. M@sngue unos participantes
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usan el foro para obtener una mejor idea de loimpéica ser inmigrante
(los nedfitos), otros participantes proporcionafiorimacion y ofrecen
consejo basandose en experiencias migratorias gsropi ajenas (los
expertos). Estos posicionamientos interactivosnestéstruidos en torno a
dos conceptos: el conocimiento y la comunicaciéos Lnedfitos se
presentan como necesitados de conocimiento (vgasejemplo, el uso del
verbo “saber” en los mensajes dearcelo y sandra reproducidos a
continuacion) y plantean su necesidad a travésedeos que implican la
verbalizacion de las experiencias personales (ipreg’, “contar”,
“decir”):

22. sandra: “HOLA A TODOS. LES QUERIA PRESGUNTAR KOS QUE
ESTAN ALLI HACE UN TIEMPO, REALMENTE VALE LA PENA,GJENTEN
COMO LES VA, SUS EXPERIENCIAS [...] AGRADECERE TODOLQUE ME
CUENTEN” (Mensaje 1)

23. sandra: “decime ¢,como va todo sin papeles?Hueho contame un poco mas
gue acé hay muchas cosas que nos gustaria sddensdje 1.1.)

24. marcelo: [...] mas que contestarte queria haesréepregunta [...] queria saber
como vas a hacer para poder viajar todos juntas itfidrmacion que puedas darme
me va a servir,

Otros participantes se sitian en el otro extremslejes de conocimiento
y comunicacion, ya que con su experiencia personadesencial pueden
posicionarse como expertos dispuestos a compartcosocimiento, una
transmision que tiene lugar a través del discubsohecho, vemos que son
precisamente verbos que implican verbalizacion dog enmarcan las
respuestas de los expertos a los neéfitos, coniloste en los siguientes
ejemplos, donde destacan “contar” y “decir”:

25. gustavo: “bueno te cuento mi experiencia”

26. Luca: “QUIERO DAR MI OPINION AL RESEPCTO Y DERIQUE TODO
INTENTO POR SALIR ADELANTE VALE LA PENA”

27. Sole: “yo te cuento mi experiencia [...] No tgalgue estoy como una reina.”

Como podemos observar, es el acto de “contar” el @juide los roles
interactivos. Estan aquellos que piden una histpréauellos que cuentan
una historia. Sin embargo, el posicionamiento cexyerto no estd basado
tan soOlo en la narracion de unos hechos, sino go®ién implica la
capacidad de ofrecer una opinion o consejo (pon@e sisandrau otros
deben emigrar o no, si se debe esperar a tenpajfmdes o no) y palabras
de animo. Linglisticamente, los expertos hacen desdormas verbales
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como el imperativo y expresiones impersonales pargsmitir, desde su
posicién aventajada, su consejo o0 alientsgadrao a cualquier lector de
los mensajes en general):

28. gustavo: “Si no tenes papeles....no vengas ierses la posibilidad que te los
hagan ,,espera aunk sean trees afios ,esperalos.”

29. mariposaydragon: “Si ya estan decididos, fpaiante. Ojala que con esfuerzo
y perseverancia logren lo que buscan.”

30. tata_tierra: “Pero no creas todo lo que terdice

31. LUCA: "HAY QUE DARLE PARA ADELANTE Y HACERSE DWRO DE
CORAZON [...] HAY QUE TRATAR DE ADAPTARSE AL MEDIO YNADA
MAS Y DESPUES DARLE PARA ADELANTE.”

32. Sole: “tira para adelante, animo y fuerzas!”

Aunque dada la situacion personal de los composed&e estos dos
extremos se pudiese defender la existencia deano déslinde entre unos y
otros, no es éste el caso, pues se observa quesieiogpamiento como
experto o neofito no es estatico. Por ejemplo, aesgndrase presenta
como neodfita, también se transforma en expertadaespara legitimarse el
hecho de que su marido tuvo una corta experiemmm@ocemigrante en
Espafa en el pasado, lo cual le permite transsuitirision de la situacion y
también ofrecer consejo:

33. sandra: “Hola gustavo, que te puedo decirgtalad es la verdad, mi esposo se
asombré cuando fué a Toledo (eso que solo fuerorses) de que los colombianos
pore ejemplo cuando uno geudaba sin trabajo y elorla los otros todos lo
ayudaban [...] no te quedaste sin el pan y sin tatte quedas con la experiencia de
haberlo intentado [...] Segui adelante!!!.

El acto de contar, en el caso sendraque acabamos de ver, es en realidad
el de una reportera, dado que su historia no esada en una vivencia
personal, sino mediada a través de su esposo.p@gieion parecida es la
adoptada potata_tierra quien describe la experiencia de otros tal y como
él la contempla desde su posicibn mas o menodqmiada, o la dgustavg
quien afiade a la historia de sus vivencias perssrzal interpretacion sobre
la dinAmica social de sus compatriotas argentimogomtraste con otros
grupos de inmigrantes. Se convierten asi todos elfotestigos, como se
desprende del uso del verbo “ver” en los mensajes s reproducen a
continuacion. Siempre el proceso de contar es tm rmediador, pero la
pertenencia a la categoria inmigrante hace de eategciones un acto muy
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diferente al mismo papel mediador adscrito a lodiasede comunicacion o
a los agentes politicos:

34. gustavo: “de verdad que cada uno secuida stitgii..digo por lo k veo ,aca en
la isla estan todos organizados”

35. tata_tierra: “Yo no tengo problemas, pero Meen@grante que recien llega y me
da verdadera pena y lastima verlos como andan, amntratos
basuras,reventados...en fin, uds., veran. suerte.”

El posicionamiento como experto o nedfito a trad€wverbos que implican
verbalizacion no es excepcional en el espafol esag®mnal, como

tampoco lo es, hasta cierto punto, en los forogju@ como se menciond
anteriormente, los foros se caracterizan por urtaralaza mixta entre la
oralidad y la escritura. Las identidades que surgenla narracion de
historias y opiniones personales son, consecuentemeproductos

discursivos, asi como el resultado directo de tas/enciones interactivas
de los foros entendidos éstos como practica so8ad. embargo, la

insistencia de los participantes en enmarcar logsajes como un acto
verbal destaca el valor narrativo de las expers&engersonales y de la
identidad. Los participantes no estdn meramentseptado hechos, sino
que estan comunicandose, expresando sus sentigjieopniones Yy

experiencias. Este factor, aparentemente cotidiesopuy importante en el
contexto de la inmigracién, ya que contrasta con mas comun

representacion de los inmigrantes como fichas muftagro del juego

mediatico y politico.

Discusién

Mas alla de las posibilidades que los foros ofregdns emigrantes para
convertirse en narradores de su propia realidadpdsicionamientos que se
dan en esta practica comunicativa posibilitan &lldscimiento de distintas
relaciones que, a su vez, resultan ser un elememgdamental en la
construccion de la identidad. Tomar posiciones icapél reconocimiento
(consciente o inconsciente) de ciertas categodeisles relevantes para el
individuo y la participacion en practicas sociadeslas que esas categorias
adquieren sus significados especificos, asi coms®lde las categorias y
significados con los que se establecen relaciooesotros interactuantes y
con actores sociales no presentes en la convemsaC@mo muestra el
analisis precedente, los participantes en el fer@atriaMadre.com invocan
en sus mensajes ciertas categorias globales féténmeconocibles como
“inmigrante” o “argentino”, y otras categorias sbes de relevancia
contextual y personal como “sin papeles”, que agtgni un significado
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especifico en los mensajes del foro gracias alcmrEimiento de los
participantes en la interaccion misma, convirtiGedode esta forma
categorias y posicionamientos en vectores fundaiesnpara la formacion
de la identidad inmigrante de los participantes.

La imagen del inmigrante que se transmite en lessajes del foro
no es monolitica. Por un lad@mta_tierra describe una realidad angustiosa
encaminada a desalentas@ndray otros posibles inmigrantes. En el otro
extremo,Sole narra unas vivencias positivas que le llevan pesuente a
ofrecer un consejo totalmente diferente, es degig sandrase anime a
emigrar a Espafia. Entre ambos extremos se presdesanipciones mas
ambivalentes, como la dmariposaydragon quien sopesa los aspectos
negativos de su situacion (la nostalgia, el tipérdieajo), aunque finalmente
aconseje aandradar el salto transoceanico, o la gléstavg quien en un
principio afirma que su situacion es mejor que egeftina y que sus hijos
se adaptan bien, pero luego desaninsaradraa emigrar hasta no tener los
papeles, dadas las dificultades en las que se minanedl y su familia. En
estos mensajes, los inmigrantes aparecen comaoneaitde la situacion
econdémica de su pais, lo que les impulsé o impaldauscar mejores
condiciones de vida en otras naciones, y tambiénocwictimas de los
abusos de la sociedad receptora, que les nieg@oealé trabajo y el dinero
que se ofrece a los ‘nativos’ del pais. Sin emhdogoparticipantes también
presentan una identidad con mucho mas poder daci@tuy eleccion de la
que pareceria desprenderse de las observacionesnegativas. Los
inmigrantes no s6lo son mufiecos impulsados poriciongs externas, sino
también agentes de su propio destino, y como tai@sulsores de sus
propios éxitos. De ahi las numerosas expresionesardmo (“segui
adelante”, “NO HAY QUE DEJAR DE INTENTARLO”, ‘“tirapara
adelante, animo y fuerzas”) con una clara miradaahal futuro, un futuro
gue se augura mejor o peor, segun la perspectivaadicipante, pero que
en cualquier caso se erige como el producto dddeassiones y el esfuerzo
de los implicados.

El victimismo y la agentividad que forman parteldadentidad del
inmigrante tal y como aparece en estos mensajasoesbstante, tanto el
producto del contenido tematico de los mensajesocelhtesultado de las
posiciones que sus autores toman a través de Emasi A nivel global,
estos participantes construyen una identidad démacal posicionarse
como el Otro respecto a la sociedad receptora {a3pa a otros grupos
inmigrantes por la falta de solidaridad o protescéntre los mismos
argentinos, de acuerdo con las afirmacionesat&ray gustavo De este
modo, los inmigrantes argentinos no solamente isudomdiciones de vida
duras por estar en un pais extranjero, sino qumasieson victimas de si
mismos y de las debilidades que, como grupo, afirc@npartir. A nivel
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local, hemos visto como la identidad de victimamagcho mas palpable
cuando los participantes se posicionan a si mismpssicionan a otros
respecto a la categoria “sin papeles”, aunqueMiaidn entre inmigrantes
legales e ilegales sea poco elocuente en reladiéctamismo desde el
punto de vista deata_tierra Finalmente, a través de las posiciones que
adoptan los participantes en tanto que expertaditas, estos inmigrantes
estan co-construyendo una identidad inmigranteaequie se destaca la
voluntad de mejorar, la mirada hacia el futurocd@acidad de superacion;
en otras palabras, se muestra al inmigrante cormaopensona con cierto
control sobre su destino y no simplemente comovittana impulsada por
circunstancias pasadas.

La alternancia entre la identidad de victima y éaagiente contrasta
claramente con el victimismo y la agentividad aitissra los inmigrantes en
los discursos de la élite. Estos participantesiertifican como victimas de
circunstancias pasadas y presentes, pero dadofati€rpuesto en su
condicion de agentes de su propio destino, esamzetcion carece de los
tintes paternalistas y del tono reivindicativo praes en los discursos del
compromiso, la reivindicacion y la discriminaciéoriespondientes a otras
organizaciones o individuos (Bafion 2002). Su idieati agente esta
igualmente alejada de la agentividad que se legg@ten muchos de los
discursos de la élite como impulsores o causamteesgestabilizacion social
y de problemas econdémicos. Es de este contrastibmide surge lo que
Mole (2007) llama la fuerza formadora de los disosridentitarios: “The
‘forming force’ of identity discourses with regatd social and political
action derives from the establishment of rules #radfixing of meanings
which condition and constrain political action legitimising certain agents
and policies and delegitimising certain others)(1&n este caso, y a pesar
de la frecuente deslegitimacion que se hace denimsgrantes en los
discursos de la élite, los participantes en este édrecen una identidad
inmigrante alternativa que podria llegar a desditab las reglas vy
significados que dominan actualmente los debatesales sobre la
inmigracion.

Es importante sefialar también que lo que estangroesdo con esta
presentacion de la identidad inmigrante es unasfmamacion de una
categoria social (“inmigrante”, pero también “ary@ni’ 0 “sin papeles”) en
un posicionamiento personal, es decir, se pasgodebmo miembro de un
grupo social al yo en su compleja individualidad. €sta re-definiendo la
“situacion de la inmigracién” en Espafa, que pasaser un problema o
dialogo entre actores sociales (empleando unarnetagia preferida por los
politicos) a una historia individual, un viaje paral. Sin embargo, esta
transformacion no esta exenta de cuestiones de.pdagléndividualizacion
observada y la presentacién de una identidad atteenestan, al menos en
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parte, limitadas al medio elegido por estas pess@aaa comunicarse, ya
gue los foros, a pesar de proporcionar un espagimdratico para aquellos
miembros de la sociedad con acceso restringids aikzursos de la élite,
tienen un alcance social limitado. Desde un pumovidta discursivo, lo
mas destacable es que este cambio de lo social perional, esta re-
definicion de la identidad inmigrante sélo ha gisible por la negociacion
llevada a cabo en la interaccion del foro. Es seldm a través del
posicionamiento de los participantes respectoegoaias sociales, locales e
interactivas que logran construir su identidad.

Conclusioén

Internet ocupa un lugar cada vez mas importantel esstablecimiento y
mantenimiento de redes sociales entre los inmigsagtes asimismo fuente
tanto de informacion general como de asuntos déstespecifico para
éstos. No se trata Unicamente de la existenciasgac®s informativos
unidireccionales controlados por entidades estatalgrivadas, sino que su
valor para la comunidad inmigrante reside precisdaenen las posibilidades
de intercambio comunicativo tanto entre inmigram@®o entre entidades e
inmigrantes. Coincido, pues, con Tejedor (2008)senllamamiento a la
consolidacion de los medios internauticos existenta su reformulaciéon de
manera que sirvan como motores reales de cambial,socluyendo una
construccion alternativa a la vision del “otro” qa@arece en medios
generalistas. Como muestra el andlisis precedehpatencial democratico
de Internet ya esta siendo explotado por aquell@esrp suelen tener una
voz propia en los medios controlados por las ebmdales. En este caso
concreto, hemos podido observar c6mo un grupo gientinos crean una
red social (efimera, eso si) a través de la cuals@lo intercambian
informacion, sino que también construyen una idtinmigrante propia.
Como investigadores, hemos de estar atentos a toslaspectos del
fendmeno de la inmigracion tal y como apareceniscucsos publicos, ya
gue un mayor y mejor conocimiento de los procesmaunicativos que
mantienen o fomentan representaciones parcialegtsas o racistas de
los inmigrantes es la mejor arma contra las iddatogle exclusion. No
obstante, no deberiamos apartar de nuestro punidrdea los inmigrantes
mismos, ya que ellos son (y asi debe ser) no sdite pnteresada, sino
también sujetos de accion social con poder mas mosnémitado para
rechazar o cuestionar los discursos que sobresdlogerten. Es aqui donde
reside, quizas, la mayor contribucion de este ésty@d que, a pesar del
papel necesariamente mediador del investigadorpeosite aproximarnos
a la voz misma de los inmigrantes. Evidentementeshposible generalizar
los resultados de este analisis a todos los inmiiggani a la mayoria de los
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latinoamericanos, ni siquiera a muchos de los &rge La naturaleza
misma de la construccion identitaria (local y negda) sélo nos permite
aportar una pieza mas al mosaico de la inmigrac@m la esperanza de
propiciar asi un mayor entendimiento de este feméme

Notas
! “el proceso discursivo por el cual los individszs situados en las conversaciones como
participantes coherentes desde un punto de vist® w@bservable como subjetivo en
historias co-producidas.” Todas las traduccionesdsla autora del articulo.
2 “tienen poder porque tienen un acceso especiabijggiado a varias formas de discurso
publico. Los periodistas controlan el acceso aneslios de comunicacion, sus contenidos
y su estilo; los profesores y académicos contrédanecciones, libros de texto, estudios,
investigacion y otras formas de discurso educatimeadémico sobre Nosotros y Ellos. De
forma similar, los politicos normalmente son logm@ros en controlar las definiciones
publicas de problemas sociales, formulan tantdipadi como definiciones de la situacién y
soluciones a los problemas, legitiman sus accignesnducen debates sobre legislacion.”
% Informacién sobre la nacionalidad de los partiotpa, asi como otros datos personales
como el sexo o su localizacién, estd obtenida denlensajes mismos, es decir, de la
informacion que voluntariamente proporcionan lostigipantes. Evidentemente, la
realidad puede ser diferente, pero el andlisisaque se presenta no esta condicionado por
la veracidad de los datos personales ofrecidofopgrarticipantes.
* He reproducido en este estudio los mensajesdaimo aparecen en el foro, sin modificar
ni la tipografia ni los errores ortograficos y geditales.
® http://www.patriamadre.com/content/1.asp
® “La ‘fuerza formadora’ de los discursos identitaricon respecto a la accién social y
politica deriva del establecimiento de reglas gdafiacion de significados que condicionan
y constrifien la accion politica al legitimar ciertagentes y politicas y deslegitimar otras.”
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