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Resumen

Este articulo sigue el Analisis del Discurso conmmed general de investigacion y se
inscribe particularmente en los estudios sobre Diso Especializado. Sus objetivos son
identificar estrategias actualizadoras del modelontextual didactico en el discurso

divulgativo de ASV en soporte web, caracterizaylaeterminar tendencias de realizacion.
El trabajo se fundamenta en la necesidad de espideifl en el estudio del discurso

divulgativo, generalmente considerado homogéneando en realidad es heterogéneo.
Asi, se ha seleccionado el dominio del ASV por wgge asociocultural actual y por la

carencia de estudios linglisticos acerca del caradidactico de su divulgacion. Ademas,
el vuelco masivo hacia Internet como fuente derimd@ion justifica considerar este

entorno en la formacién de corpora, para lograr udascripcibn mas precisa de las
préacticas didactico-divulgativas actuales. La metlogjia es cualitativa con complemento
cuantitativo para la determinacién de tendencias dmlizacion de las variables

cualitativas. Los resultados sugieren que el modmatextual didactico subyacente al
discurso divulgativo de ASV en soporte web se fiztuan tres construcciones linguistico-
discursivas dominantes: el enunciador experto neineiatario lego y la inclusion del lego

a la comunidad especializada, todas reforzadasreoursos para/hipertextuales.

Palabras clave:modelo contextual didactico, discurso de divul@accientifica, Analisis
Sensorial de los Vinos, hipertexto

Abstract

Set within the framework of Discourse Analysisénayal and of Specialized Discourse in
particular, the present study aims to identify staes that writers use for the construction
of a didactic context model in Web-based PopuléiopaDiscourse about Wine Sensory
Evaluation (WSE). It also aims to describe thesatesjies in order to identify linguistic-
discursive trends in the didactic context modelisTiesearch is based on the need for
specificity in the study of Popularization Discoeirgyenerally considered homogenous,
when it is in fact heterogeneous. The field of W&E thus been selected because of its
present sociocultural relevance and because oflabk of linguistic studies that focus on
the didactic character of its diffusion. In additicthe massive turn towards the Internet as
a source of information justifies considering thntext for corpus formation to obtain a
more precise description of current didactic-popidad discourse practices. The
qualitative methodology is quantitatively completedrto identify trends in the realization
of qualitative variables. The findings suggest tthat didactic context model underlying the
Web-based Popularization Discourse about WSE isatgudin three types of linguistic-
discursive dominant constructions: the expert wyithhe non-expert reader, and the
inclusion of the non-expert reader in the spec&izommunity, all of them reinforced by
paratextual/hypertextual resources.

Key Words:didactic context model, Scientific Popularizations@®urse, Wine Sensory
Evaluation, hypertext
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Introduccion

Cuando hablamos de “contexto”, entendemos -comalguobable pequefia

variacion en algun detalle- que hacemos referepgraordialmente a la

situacion comunicativa, sus participantes y cocadan espacio-temporales.
Ahora bien, dado que todo discurso es un objetaGsiem basado en

la construccion de representaciones, un estudaudiso contextual como

el presente implica no un estudio del “contexto’sérsino un analisis de los

MODELOS CONTEXTUALES que los participantes subjetivamente construyen

acerca de sus roles sociales en la interaccion lg dgeraccion misma, y

gue vuelcan al discurso:

[...] in discourse production and comprehension wdmints is not the real social
context, but how this is represented by the spqmatticipants in their context

models. Thus, the conventional effect of real dgetssition may well be canceled
out by the way speakers actually define their owsitpn or role in the present
context. [...] Despite the constraints of the soa@ahtext, it is the subjective

representation of such contexts that controls & talk, and such a subjective
representation may very well violate socially sklareles for a number of more or
less valid reasons: resistance and challenge,idtgand originality, urgency and

emergencies and other special circumstances. (ijen1997:208)

Las construcciones de los roles de los particigantge la propia indole de
la interaccion constituyen la base sobre la cuaste trabajo se estudiara el
aspecto didactico del discurso divulgativo en ummitio disciplinar
especifico: el Analisis Sensorial de los Vinos (ASV

En términos generales, existe consenso entre lpsciefistas en
sostener que

La cata, degustacion o andlisis sensorial consistestablecer los componentes y
apreciar los caracteres organolépticos de un vparcibidos, identificados y
analizados por los sentidos de la vista, el ofatbgusto. (Marziani, 2005:17)

El motivo que me llevd a seleccionar este campo amlocimiento
cientifico para el estudio del discurso divulgatigs el actual impacto
sociocultural de los temas relacionados con el ABVefecto, cada dia es
mas frecuente, mas accesible y més buscada podbdicep general la
posibilidad de asistir a degustaciones guiadagjreos desommelerig a
exposiciones de vinos, etc.

La percepcion por parte de la comunidad cientidieasta inclinacion
del publico no especializado hacia el conocimielgloAnalisis Sensorial de
los Vinos puede observarse en el siguiente fragmeotrespondiente a la
fundamentacién de la creacion de la “Carrera deuadar sensorial de
vinos™:
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(1) En los ultimos afios, en el mundo se ha obseruadcreciente interés por parte
de los consumidores en profundizar las bases #&sdnc practicas del Andlisis
Sensorial de los Vinos. En este marco de refergseidisefié la presente carrera.
Es un programa de entrenamiento especialmente adisefpara el publico
consumidor y aquellas personas que habiendo rdalialgunos cursos o carreras
afines deseen profundizar su respuesta sensaiaéfa los diferentes vinos

Es evidente, entonces, que no se trata simplentEntgosicionamientos
tedricos cuando en el marco de los estudios deudis de divulgacion
cientifica se sefiala la existencia de una comunigadspecialistas, por un
lado, y la de un publico lego o semilego, por &b Ciapuscio, 2003a y
2003b). Los dos sectores sociales tienen existegaalay la posibilidad de
vinculacion discursiva entre ambos esta dada poneeho de que las
necesidades y expectativas que se generan enugldeeguedan y quieran
ser satisfechas por el primero.

Ahora bien, ha sido sefalado por distintos estodi@®! discurso de
divulgacion que, en general, se supone la homodeadaie la divulgacion
cientifica, cuando, en realidad, se trata de umpoaneterogéneo y variado.

Calvo Hernando, por ejemplo, ha destacado quecaamdo la mision
de la divulgacion cientifica es una -hacer paréicilgl conocimiento a la
mayor cantidad de personas posible para dignifisayl alejarlas de la
ignorancia-, existen muchas formas de hacerlaiededPara ilustrar esta
afirmacion, refiere el siguiente caso:

La divulgadora y escritora mexicana Ana Maria Séad¥ora, recuerda que un dia,
cierto periodista mexicano le preguntd "Cémo seeage a hacer divulgacion” y
obtuvo la respuesta siguiente:

¢Divulgacién? ¢De cual? ¢Para nifios, adolescentadulos? ¢Para primaria,
secundaria 0 ensefianza superior? ¢Para cientffcastras especialidades? ¢ Por
escrito, en video o por radio? ¢Estilo literarioperiodistico? ¢Como cuento,
entrevista, ensayo o guion? ¢Modelo Gamow, AsimBagan, Jay Gould o
Dawkins? (Calvo Hernando, 2005)

Por su parte, Cassany, Lopez y Marti también hidexrenado acerca de la
diversidad inherente al campo de la divulgaciomtdiea y han brindado
ejemplos de las distintas practicas divulgativas:

La divulgacion constituye solo una parte del cofoplrcuito social a través del
que se elabora y disemina la ciencia, pero mantigree notable heterogeneidad
interna. Aparte de la variacion que imponen lasadtaristicas de las distintas
disciplinas [...], son variados también sus prop@&sjta]. Entre otros ejemplos, son
practicas divulgativas la ensefianza basica y nfedjalas campafias publicitarias
de prevencién de enfermedades, las conferencigsnditos académicos, [...] los
programas monograficos de ciencia en radio y teil@vj [...] las revistas
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divulgativas y semiespecializadas de temas cieafifi[...]. (Cassany, Lopez y
Marti, 2000)

Esta notable variedad es la que ha autorizado kar@al(2002) a afirmar

que la tendencia a la generalizacion de conclusi@oerca del discurso
divulgativo a partir de corpora restringidos se iinasta como una de las
falencias mas notorias de los estudios en este @aDgda esta situacion,
con esta investigacion me propuse contribuir amagor especificidad en
los trabajos sobre divulgacion cientifica, basaada especificidad en tres
parametros: el aspecto del discurso divulgativo rfeldelo contextual

didactico), el dominio disciplinar (ASV) y el soperdel corpus textual

(web).

Objetivos y Metodologia

Con el objetivo de realizar un primer acercamiemta descripcion de las
estrategias enunciativas actualizadoras del madeltextual didactico en el
discurso divulgativo de ASV en soporte web, sedna&do un corpus de 29
textos extraidos del sitio www.videsyvinos.comse han tomado como
parametros para su analisis cualitativo los roleslal escala gradual
propuesta por Wichter (1994) para el estudio ddelacologia de la
verticalidad: el experto y el lego, cima y piso ldeescala imaginaria,
respectivamente.

Como complemento del andlisis cualitativo, se h#izado tablas de
distribucion de frecuencia de ocurrencia de lasabées cualitativas, de
modo que estas pudieran ser sistematizadas ennté&rndie porcentajes
representados graficamente. El objetivo de estatifigacion descriptiva ha
sido identificar tendencias respecto de la actaeidn linglistico-discursiva
del modelo contextual didactico subyacente en déosos de divulgacion
cientifica de ASV en soporte web que conformarogbes.

El discurso de divulgacién cientifica

El estudio del discurso de divulgacién cientifiearsstalé en el dominio del
Andlisis del Discurso desde principios de los aibebenta y ha ido
adquiriendo, con el correr del tiempo, un lugapdeilegio. Forma parte de
los estudios sobre el Discurso de Especialidad, pypesle ser entendido
como un continuum de textos que se distribuyen desde un dominio
altamente especializado hacia otro extremo muchs diaulgativo y
general. Esta ha sido la perspectiva de estudigidaoen distintas
direcciones teodricas y metodoldgicas de la lingidsaplicada (entre otros,
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Glaser, 1982; Halliday y Martin, 1993; Ciapusci®92, 1994, 2000, 2003a,
2003b; Cassany, Lopez y Marti, 2000; Parodi, 2@3tardo, 2002).

Siguiendo a Harvey (2002), podria esbozarse umaepai y general
caracterizacion del discurso de divulgacién ciagifcomo un producto
intertextual, emanado de un proceso de recontézaigadn y reformulacion
de un discurso primario proveniente de la comunidadtifica, dirigido a
un publico no especialista que no comparte el usivele referencia del
discurso cientifico original. Este es el motivo mrcual el discurso se
adapta y se acomoda de manera dinamica a cada naeaby situacion
comunicativa. La recontextualizacién inherente acurso divulgativo
presupone, entonces, la existencia de al meno&rdbgos en los cuales los
discursos sociales manifiestan su operatividadoetexto de la comunidad
de discurso experta -uno de los extremoscdatinuum y el contexto del
publico masivo, lego o semi-lego —el otro extrerabcdntinuum.

A partir del analisis de textos pertenecientes stindas clases
textuales y con diversos grados de especializa€itapuscio (2003a:105-
114) arriba a algunas conclusiones respecto dmsigasgos del discurso de
divulgacién cientifica que en este trabajo seramatos como supuestos:

a) Presencia dominante de la funcién “informar”.

b) Presentacion positiva de la informacion.

c) Presencia adicional de la funcién “dirigir”.

d) Relacién asimétrica entre los interlocutores, oaga en la desigualdad
de competencias sobre un area de conocimientawlatata.

e) Notoria pérdida conceptual respecto del discurse especializado.

f) Presencia de personalizaciones, metaforas, conipaeac

g) Poca cantidad de unidades Iéxicas especializadasbyndante
tratamiento terminoldgico (parafrasis, definiciongiemplificaciones).

El modelo contextual didactico en el discurso de dilgacion
cientifica

El sesgo cognitivo viene ocupando un lugar destaeados estudios sobre
el discurso desde fines de los afios '70 y en estacibn, las nociones de
MODELO MENTAL, en general, y deODELO CONTEXTUAL, en particular, han
sido trabajadas profusamente por van Dijk (1983019995, 1997, 2003a
y 2003b entre otros), fundamentalmente en lo gepecta a su relevancia
en el estudio de la comprension y la produccioteg®s.

Los modelos mentales actian como interfaz entrednscimientos y
experiencias personales de los individuos acercdosleeventos y las
creencias socialmente compartidas acerca de esogosy Ahora bien,
cuando el evento sobre el cual se construye un lmodental es el mismo
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evento comunicativo en el que el propio “constriiatsta participando, nos
encontramos con la nocion BI®DELO CONTEXTUAL:

Language users not only form or update models a@ntsv or situations they
communicate about, but also of the communicativenein which they participate
[...]. In this case, [...] actors self-represent thelvese as speech-participants, and
the activities involved are constituted by the veigcourse, verbal interaction or
speech acts now being enacted or received. [...JisAmue for all mental models,
also context models feature evaluative proposition®pinions. [...] these opinions
are linked with general, socially shared repredemts, representing the typical
attitudes or ideologies of the groups and their imenm about specific
communicative events. (van Dijk, 1997:193-196)

En el puntual evento comunicativo del discurso esfizado, Ciapuscio
(2003a:99), basandose en Wichter (1994), distingas categorias de
interlocutores: especialista, semilego y lego. Bgeedo con la autora, estas
categorias se configuran a partir de los rolesakexique desempefian los
participantes en una situacion de comunicaciorstgseroles, a su vez, se
definen en funcién del grado de competencia sobterghinada area del
conocimiento. El hecho de que en la interacciorstablezca igualdad o
desigualdad entre los roles sociales que juegampddicipantes, marcara,
entonces, la distincion entre una comunicacion sioa€y una asimétrica.

De aqui se desprende que la comunicacion divulgatan tanto
interaccion orientada a la transmision de conogitoe desde un
especialista hacia alguien que no lo es-, constitunycaso de comunicacion
prototipicamente asimétrica y didactica. En efeeohecho de que la
asimetria de la comunicacion divulgativa descanbeesla base de distintos
grados de conocimiento acerca de un saber queagetd en circulacion
entre los sujetos, sienta las bases facticas pama e discurso de
divulgacion adquiera caracter didactico. Ademasomo ya se ha dicho
anteriormente, si todo discurso es un objeto sémiobasado en la
construccion de representaciones, el resultadosdecenstruccion es la
creacion de la ilusiértanto referencialcomo enunciativa en términos de
Courtés (1997:372). Como el discurso divulgativdadiico no escapa a
esta afirmacién, en su dominio puede rastreargriésta en practica por
parte del enunciador-divulgador de toda una seriestrategias tendientes a
un “hacer creer” manipulador.

Ahora bien, el divulgador puede o no ser el ciaatifEste altimo
caso es, por ejemplo, el de la noticia de divutygcilonde el enunciador es
el periodista especializadsemilegosegun Ciapuscio-, cuyo conocimiento
del objeto se ubica en un término medio entre eldgrmaximo de
especializacion o experticia —el del cientifical yninimo del publico lego.

En los textos que conforman el corpus de esta figaeson, la
situacion es diferente. En efecto, en este casenwiciador se ubica en el
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rango de especializacibn mas alto, ya que es atiiiot® experto el que
realiza la construccidén actancial de si mismo,afbgtto y del enunciatario
lego de su discurso por medio de distintaaniobras discursivas que
suponen siempre una base de representacion modal:

Contrariamente al enunciador del discurso cieutific.], el “pedagogo” no sabria

presuponer una competencia receptiva constantd esceptor. [...] El discurso

didactico dispone simultdneamente una serie deigroationes pasionales del
enunciatario, bajo forma de modalidades. En funciérla carencia modal que se
supone tiene, el enseflando podra ser definidogjeonplo, como indiferente (no
querer), desobediente (no deber), incapaz (no podgrorante (no saber). Las
configuraciones pasionales, cuyo conjunto definé’catacter” del enunciatario,

estan programadas por el desarrollo de la perfarendiscursiva. (Fabbri, 1988:94-
95)

Modalidad y deixis: las huellas discursivas de losujetos de la
enunciacion

Es importante destacar, en un todo de acuerdo aortF1993:175), que el
estudio de la modalidad y el de la deixis son daurikticas
complementarias orientadas a descubrir como elosufjgencionalmente
relacionado con su contexto se manifiesta por metBo secuencias
semioticas.

El términoDEIXIS proviene del verbo griegéeixvour que significa
“mostrar”, “sefialar’, “indicar”; asi, I|OSDEICTICOS son términos Yy
expresiones que indican, en el enunciado, los mEramcontextuales de la
enunciacion. Debido a esta funcion referencial exogl, la caracteristica
distintiva de los deicticos es que son formas ga&a cuanto a su
significado, ya que se saturan semanticamenterppraceso de remision a
la enunciacion.

Benveniste (1975-1985) ha sentado los fundamentes uda
teorizacion de la deixis a partir de la considénadle tres tipos basicos: la
DEIXIS PERSONAL (que sefiala el “quién” de la enunciacion);riauPORAL
(que indica el “cuando”) y laspAcCIAL (que muestra el “donde”). Dados los
objetivos del presente trabajo, considero relevaienerme solo en la
caracterizacion del primer tipo de deixis, la peedpya que es la que hace
posible la construccion de roles en el discurso:

En tanto que realizacion individual, la enunciagurede definirse, en relacién con la
lengua, como un proceso de “apropiacion”. El locatapropia el aparato formal de la
lengua y enuncia su posicion de locutor mediardecios [...]. Pero inmediatamente,
en cuanto se declara locutor y asume la lengualan® al “otro” delante de él,
cualquiera que sea el grado de presencia que ydrdeste otro. Toda enunciacion es,
explicita o implicita, una alocucién, postula uecaitario [...]. (Benveniste, 1975-
1985:84)
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La dindmica de l@EixiS PERSONALSe establece en torno a las tres personas
linglisticas “yo”, “t4” y “él”, actualizadas tanten pronombres y adjetivos
como en la morfologia verbal. En este punto, catterar que tanto “yo”
como “t” se refieren a las construcciones diswassi puntuales del
enunciador y el enunciatario; por este motivo, &igos y no tienen plural:
“vosotros” o “ustedes” no son los plurales que &gponden a “td”, sino que
sefialan al conjunto formado por “t0” y “él” con aosia del “yo” de la
enunciacion (Lamiquiz, 1994).

En funcion de las construcciones actanciales quanséizan en el
corpus de esta investigacion, también es importalgienernos en la
consideracion de la primera persona del pluraletesto, la atribucion de
distintos valores a las realizaciones discursiva$ndsotros” es tradicional
en los estudios de pragmatica centrados en lasdeersonal (Lyons, 1980;
entre otros). Asi, si “nosotros” comprende al “woal “td”, se considera
INCLUSIVO. Si “nosotros” excluye al destinatario, y por &mtio comprende
solamente al “yo” y al “él”, se denominaxcLusivo. Otro tipo de
“nosotros” es eCOLECTIVO, que hace referencia al “yo”, al “tu” y al “él". El
“nosotros” EXCLUYENTE es el que considera al “yo”, al “ta” y al “él”, qe
excluye a algun segmento de este Ultimo. Finalmesite“nosotros”
comprende al “yo” y a “todos los demas”, se den@mimIVERSAL;
mientras que adquiere la denominacionNGSOTROS MAYESTATICO O DE
MODESTIA cuando, en la superficie, el discurso aparece aado por una
persona plural, que enmascara al enunciador parauat la fuerza
individual de la primera persona singular anteratneiatario.

Con respecto a la tercera persona, adquiere ldaghtieNO PERSONA
DEICTICA (Lamiquiz, 1994) porque no se construye como @péente del
acto comunicativo; en este caso, la asignaciomaredel no se basa en un
proceso de saturacion semantica de tipo deiciioo ASIAFORICO:

En el caso de una referencia anafdrica, en efest@n el cotexto linguistico donde
iremos a buscar ese suplemento de informacién ¢ &doptard la forma de un
antecedente, es decir, de un término referenciagérsrtonomo, que esta vinculado al
elemento anaf6rico por una doble relacion de ceregeicia y de recuperacion [...]. La
referencia anaférica es, pues, en principio, listigd; la referencia deictica, en cambio,
mezcla aspectos linguisticos y aspectos no lingast (Moeschler y Reboul,
1999:382)

Desde la teoria de la enunciacion, ya habia sidalado por Benveniste
(1975-1985: 87-88) que el enunciador también dispd@ un aparato de
funciones sintacticas para influir sobre el comgooiento del enunciatario.
Esta nocion sintactica delODALIDAD que instala discursivamente la
existencia de enunciador y enunciatario es retomamtala semidtica
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narrativa. Fontanille (2001) afirma, precisamergae la modalidad se
constituye en parametro para la definicion de &nfdiad de los actantes.
Esta identidad se encuentra en construccion pemtere lo largo del

recorrido discursivo —®PROGRAMA NARRATIVO-, |0 cual permite, en la
perspectiva de estudio de una sintaxis discurgivegconocimiento de un
RECORRIDO ACTANCIAL

Desde este marco tedrico, una taxonomia clasicaguisima de
modalidades es la presentada por Greimas (1989jeim@s y Courtés
(1990-1991), basada en el tipo de enunciados n®date los que se
construyen los sujetos de la enunciacion. Los @éados modales simples -
marcados por los predicados “ser” y “hacer”-, i@ modalidades
VERIDICTORIAS Yy FACTITIVAS, respectivamente; mientras que en los
enunciados sobremodalizados -marcados por loscadms “deber o poder
ser/hacer”, “saber ser/hacer’” y “querer ser/hacg¢demos reconocer
modalidadeg\LETICAS, DEONTICAS, COGNOSCITIVASY VOLITIVAS. A su vez,
las modalidades aléticas y deodnticas sobremodakzadn el predicado
“creer” dan lugar a una tercera instancia, la denadalidadesPISTEMICAS
-“creer deber o poder sey£TICAS-“creer deber o poder hacer’-.

En el andlisis de los textos que conforman el orpe esta
investigacién, podra apreciarse el alto grado deraipvidad de las
categorias modales propuestas por la semidticativarrde la Escuela de
Paris para la recuperacion del modelo contextuddatico en el discurso
divulgativo de ASV en soporte web.

El Analisis Sensorial de los Vinos (ASV)

Volviendo ahora a la nocién de ASV presentada alawar este trabajo,
Peynaud (1986:16) define las propiedades organcdéptle un vino como
los caracteres fisicos 0 quimicos que lo compongneyse convierten en
organolépticos solo en el momento en que los pero a traves de los
organos de los sentidos.

Los sentidos implicados en el Analisis Sensoriallake Vinos se
relacionan con las distintas fases o etapas dehmiwisual, olfativa y
gustativd. Asimismo, existe un Ultimo estadio que relne >engen de
olfato, gusto y tacto en cuanto a la persisteneidad sensaciones, y que
Marziani (2005) denomineASE POSTOPERATORIA

Segun Peynaud (1986), el examen visual de un @rasgnta sobre
cinco parametros: fluidez, limpidez, transparencalpr -cuyos criterios
definidores son, a su vez, intensidad, vivacidatbnalidad o matiz- y
efervescencia.

El examen olfativo tiene como objetivo identifickwss aromas
presentes en los vinos que, de acuerdo con suinppgeden clasificarse en
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primarios o varietales -los que provienen de la,usecundarios -los que se
originan en la elaboracion o fermentacion- y tefeg-los caracteristicos
del periodo de envejecimiento o maduracion de lnssy que dan lugar al
bouquet- (Peynaud, 1986; Marziani, 2005; Dicciamdel vino, 2005).

En el examen gustativo no solo se consideran Id®orea —
basicamente los dulces, acidos y amargos- sinoiéantd percepcion de la
estructura del vino o representacion fisica de@nposicion —impresiones
acerca del volumen, la forma, la consistencia ealilibrio del mismo-
(Peynaud, 1986).

Por ultimo, la fase post-operatoria es, en térmides Marziani
(2005:55), ‘€l recuerdo del vino en la boca’es decir, la persistencia
gustativa y aromatica que deja un vino, uno de pasametros mas
importantes para evaluar su calidasi: tn vino se reconoce por la armonia
de las sensaciones, un gran vino se reconoce pgelsgistencia de su
aroma en boca’(Peynaud, 1986:70).

El modelo contextual didactico en el discurso de dilgacion
de ASV en soporte web

1. La construccion discursiva del enunciador experto

En los textos que forman el corpus de esta imvastig, la construccion del
enunciador experto —uno de los supuestos sobreqles descansa la
asimetria de roles en la interaccion didactica-dgumarcada por distintas
estrategias linguistico-discursivas (tabla 1), as fjue me detendré a
continuacion:

CONTRUCCION DISCURSIVA DEL CoulliDe s Dl T2t o
ENUNCIADOR EXPERTO (100% = 29 unidades)
Titulo y/o copete directivo 12 41,38 %
Uso del nosotros exclusivo 7 24,14 %
Uso del “yo” enunciador 3 10,34 %

Tabla 1: Estrategias discursivas en la construcciédel enunciador experto

a) Titulos y copetes directivos

La mayor parte de los textos analizados registrasel de modalidades
éticas, y por lo tanto de una funcién directiva, en stdds y copetes.

La eleccion de estas modalidades discursivas massl. En efecto,
en la relacion asimétrica experto-lego, es al prinat que le cabe el rol de
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guiar las acciones del segundo, motivo por el @dlncion directiva se

actualiza, fundamentalmente, en enunciados modakzéticamente a partir
del compromiso (creer deber hacer), en los quen@h@ador se presenta
ante el enunciatario instalando discursivamenteosule autoridad en la
situacion. Considero relevante, por lo tanto, dlliais modal de titulos y
copetes en el estudio de la construccion de |dicipantes, ya que ambos
constituyentes textuales tienen la funcion de amiel contacto virtual entre
enunciador y enunciatario y, de este modo, se iepaomo “carta de
presentacion” de sus roles dentro del marco detratmnimplicito en la

situacién de comunicacion:

(2) En cuanto a lo personal
Para que Usted pueda gozar verdaderamente de Ustdeign de un vinogebe
tener en cuentaalgunos aspectos personales.

(3) El Léxico del degustador. Parte |l
Conozcalos términos de degustacion relacionados con edmule la acidez de los
vinos.

(4) ¢.Cémo puedo diferenciar vinos de barrica oviutas de roble?
Algunos vinos de alto precio argumentan: “criadodarricas de roble” ¢ Lo estan o
no?Averigielo usted mismo.

(5) Descubralas tres dimensiones de un vino tinto y c6mo esioharan en el

tiempo.
¢, Coémo degustar un vino tinto y determinar su par¢en

(6) A punta de lengudeterminar la calidad de un vino
¢ Coémo distinguir en un primer golpe de lengua,nan gino, de uno mas modesto?

En los titulos y copetes transcriptos puede obssgvana caracteristica
constante del corpus analizado. Por una partex@e&ita semanticamente
un modelo contextual didactico por la vinculaciéal gredicado modal
“hacer” con el conocimiento (tener en cuenta, cenaaveriguar, descubrir,
determinar). Por otra parte, la modalidad del cammso puede
reconocerse por la actualizacion gramatical en i@mmas en modo
subjuntivo (66,67%), marca prototipica de la exmmdn a la segunda
persona singular formal “usted’d€scubra, conozca, averigigloLa
funcién directiva en titulos y copetes se realaahién -aunque con un
indice de ocurrencia mucho menor (33,33%)- por meld otras marcas
exhortativas, como frases verbales modakdsbg tener en cuentae
infinitivos (determinaj.
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b) Uso del “nosotros exclusivo”

Berruecos (2000:118-119) ha sefialado acertadamgu¢e cuando el
cientifico asume el papel de divulgador, se erige pertavoz de la
comunidad de discurso por medio del usoNgEOTROS EXCLUSIVO

En los ejemplos que siguen, puede observarse cbamuaciatario se
construye a si mismo en su rol de experto utilivaeste recurso deictico.
Asimismo, es importante reparar en las marcas désgrnanticas
(entendidogy ciencia exactaque permiten recuperar el valor de este uso de
la primera persona plural, ya que refuerzan la usi@h del lego del
dominio de “nosotros”:

(7) Hemos citadoen otras oportunidades, lo complicado que seria gada uno de
nosotros, designar los aromas de los vinos a trdgégrminos quimicos; ya que
esto reduciria la expresion sélertendidos (Descriptores aromaticos de los vinos
Tintog

(8) La utilizacion combinada de la degustacion y aealisis instrumentahos
permite determinar una medida, que es utilizadacjpalmente en el plano olfativo,
el valor de olor de una molécula. El valor de okerd la relacion entre
concentracién de una molécula en el vino y el uimbeapercepcion de dicha
molécula. Tenemospues una aproximacion cuantitativa que permitampds una
medida relativa a una medida absoluta. En estexmnla degustacion alcanza casi
la categoria deiencia exacta (Apreciacion de la calidad mediante la degustagion

Hay también indices pragmaticos que sefialan elr vattmuirido por
“nosotros”:

(9) [...] en nuestros Cursos de Degustacionlos vinos con roble ocupan un
capitulo especial dentro de “aromas terciarios emejecimiento”. {Como puedo
diferenciar vinos de barrica o con virutas de rdble

En efecto, son los conocimientos socialmente cotigioarlos que dirigen la
interpretacion acerca del valor exclusivo, dado splgemos que los cursos
solo pueden ser dictados por expertos y que sslexpertos pueden decidir
qué temas deben tener o0 no un tratamiento espgatill marco del dictado
de un curso.

En los dos ultimos casos, el acto ilocutivo mismecemendar o
aconsejar- es el que excluye al lego como partgiante del “nosotros”
enunciador, dado que es el lego, precisamenteestindtario del consejo o
de la recomendacion:

(10) El gusto a luz se percibe como un tipo de gastreducido, de sulfuro de
hidrégeno y otros. Por esta raz@gonsejamoscuidar la elecciéon de los vinos
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blancos que han estado expuestos a la@emésis de los olores y gustos anormales
en los vinok

(11) Asi como para tratar el tema de los aromalsleyinoshemos habladodel
origen de los mismos, agrupandolos, en los arom&$epmentativos o primarios,
fermentativos o secundarios y post-fermentativaeroiarios (ecomendamosleer
nuestro articulo: Aromas: Como interpretar los aromas dewvino. Parte Il
http://www.videsyvinos.com/completa.php?id=55); md@a hablamos de defectos
aromaticosdecimos que existen olores desagradables de origen preefeativos,
fermentativos y post-fermentativo§&é€nesis de los olores y gustos anormales en los
vinos

En cuanto al vertimiento gramatical de las formektitas que construyen
la representacion de la comunidad experta, en Y@onparte de los textos la
primera persona plural se actualiza por medio délekion verbal, que
mitiga la fuerza discursiva que instalan los probma &consejamaqs
hemos habladaecomendamqs Resulta oportuno destacar que las formas
deicticas pronominales registradas en el corpus cagesponden a
pronombres personales en funcién de sujeto, sipm@ombres objetivos
(nos permitg o0 adjetivos posesivosijestros Cursos de Degustagio@on
esta decisibn gramatical, la construccion asingtide la relacidon se
manifiesta sintagmaticamente, aunque atenuada ehtprotagonismo
tematico de la construccion conceptual del objetoahocimiento.

c) Uso del “yo enunciador”

Por medio del uso de la primera persona singulagnenciador no queda
“camuflado” en el aval de la comunidad de discursiop que asume
plenamente la responsabilidad por el contenidedmiunciado y se instala
frente a frente al destinatario:

(12) El analisis cuantitativo es por el momento,ey mi opinién, utilizado
esencialmente en investigacion, enfocado a la mietacion del umbral de
percepcién de una molécula presente en el viAgreCiacion de la calidad
mediante la degustaciyn

El uso del deictico de primera persona en relactdropinionle permite al
enunciador construir su rol de experto, dado queuenambito de
especialidad, solo es esperable que un experta tengutoridad para dar
una opinion acerca de las préacticas vinculadas alesiinio, en este caso,
las relacionadas con el ASV.

En el ejemplo siguiente, el enunciador construyexqerticia a partir
del uso de la primera persona en una breve seeusaiativa introductoria
muy interesante por varios motivos desde la petispedel analisis
contextual:
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(13) Realizando un trabajo editorial sobre fichawihos [...] al comenzar a trabajar
con ellastomé concienciade que muchos hacedores no eran coherentes &io cuan
al “tipo de vino” y ... ¢cual es el motivo de dicbanfusion? [...] {£Como se
diferencia un vino viejo, de uno de guarjia?

En primer lugar, el enunciador deja que el enuad@mtconozca tareas
propias del experto, como el hecho de realirartrabajo editorial sobre
fichas de vinosEn segundo lugar, el experto se arroga la compiet@ara
evaluar como incoherente el desempefio no de algwns demuchos
hacedoresFinalmente, la competencia adquirida a partirrdetle experto
es la que lo califica para poder dar una explicaeidego acerca del motivo
por el cual un vino viejo puede ser confundido goa de guarda.

En cuanto a la realizacion gramatical de la coosiém del “yo
enunciador”, hay también en el corpus un evidemtgminio de las
formas flexivas verbales respecto de las pronomsnglsolo en uno de los
textos se encontrd actualizada la primera persehsimgular por medio del
pronombre personal sujeto:

(14) [...] siyo, para describir un vinaytilizo los términos redondo, con volumen en
boca y equilibradogstoy realizandolos mejores comentarios sobre el misnin
cambio, si la figura geométrica quélizo en la descripcién, se aleja de la esfera y
lo percibo como un vino en boca puntiagudo, anguloso o puazaon poco
volumen y desequilibrado, sera el peor de los fmses. (éxico del Degustador.
Parte I)

2. La construccion discursiva del enunciatario no exg#o

La construccion del enunciatario lego es el otqoussto de la asimetria de
roles en la interaccion didactico-divulgativa qee, los textos analizados,
también queda marcada por distintas estrategiagiiiico-discursivas
(tabla 2):

CONSTRUCCION DISCURSIVA DEL CANTIDAD DE
ENUNCIATARIO LEGO TEXTOS
(100% = 29 unidades)
Titulo y/o copete interrogativo 19 65,52 %
Preguntas en el cuerpo textual g 31,03 %
Caracterizacion léxico-semantica 3 10,34 %

Tabla 2: Estrategias discursivas en la construcciédel enunciatario lego
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a) Titulos y copetes interrogativos

La maniobra discursiva mas recurrente para credndan enunciativa se
apoya en la eleccién de enunciados interrogatiyas,actualizan el rol del
aprendiz en una situacion de ensefianza-apren@izagipica:

(15) ¢,Como se diferencia un vino viejo, de uno de guar@a
Ya sea por falta de informacion, o por el aumergdad precios, existe una gran
confusion entre “vino viejo” y de “guardg’como diferenciarlos?..

(16) Apreciacién de la calidad mediante la degidtac
¢, Qué objetivo persigue la degustacion de un vino?

Es importante destacar también que, en una cargidadicativa de casos,
la construccion actancial del enunciatario legoresiza en enunciados
interrogativos que apuntan a la adquisicion derpetencia:

(17) Aromas ligados a la Fermentacién Malolactfel() de los vinos
La actividad de diferentes cepas de bacteriascltipuede originar aromas
indeseables en los vinos ¢ Coseopueden identificar?

(18) Equilibrio en los vinos blancos
Hablamos del equilibrio en boca de un vino blanpero ¢cémo podemos
determinarlo? Es muy sencillo, todos podemos experimentarlo.

(19) ..Commuedo diferenciarvinos de barrica o con virutas de roble?
Algunos vinos de alto precio argumentan: “criadodarricas de roble” ¢ Lo estan o
no? Averigiielo usted mismo.

(20) Fases de la degustacion: parte I: vision
¢, Quépuedo conocede un vino a través de la vista?

Los ultimos dos ejemplos ofrecidos son casos dpuhe dado en llamar
CONSTRUCCION ICONICA DEL NO EXPERTOCIiertamente, el uso de la primera
persona para designar al enunciatario en el mareo edunciados
interrogativos constituye una nueva vuelta de tepor parte del
enunciador en sus maniobras por lograr la ilusfameiativa. En efecto, el
lector que ingresa al sitio en busca de informaddhre ASV, se vera
reflejado a si mismo en la construccién personddiziel enunciatario lego
que ha realizado el enunciador experto para escanif situacion de la
comunicacion did4ctica prototipica: un sujeto que sabe y que tiene
voluntad de saber, hace preguntas al que sabesypesguntas en gran
medida se relacionan con competencias que deseaigden nuestro caso
concreto, respecto del Andlisis Sensorial de ooV
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En la mayor parte de los titulos y copetes, la ttoosion del
enunciatario en el rol de lego se actualiza graralatiente por medio de
oraciones interrogativas directas parciales pronales (73,68%). Este
marco sintactico, ademas de construir el rol pipimd del inexperto que
quiere saber, constituye también una maniobratégica gramatical para
introducir el o los aspectos tematicos que se vdesplegar en el cuerpo
textual, dado que por la accién de los pronomla®s, tipo de interrogacion
afecta solo una parte del contenido oracional:

(21) El controvertido Decanter
¢Cuando, como, por quéutilizarlo?

(22) Apreciacién de la calidad mediante la degudtac
¢Qué objetivo persigue la degustaciéon de un vino?

(23) Dequstar es gustar el vino
¢En qué consiste la degustacion de un vino? En realidg@uéal es su objetivo
ultimo?

b) Preguntas en el cuerpo textual

En este apartado podran observarse dos diferermiagspecto al anterior.

En primer lugar, la ubicacion de las preguntaslessgacio textual vy,
consiguientemente, su funcion. Mientras que las amalizamos
anteriormente se ubicaban estratégicamente eostiyih copetes para atraer
la atencion del enunciatario y, en definitiva, tavio a leer el articulo en
forma completa, las que estan incluidas aqui seanben el cuerpo textual
para resaltar la informacién a la que el enunciadasidera importante que
el enunciatario acceda respecto de una tematieandetda. La segunda
diferencia que me parece interesante destacarcsermna en relacion con la
primera: mientras que las preguntas que vimos iantggnte no tenian
respuesta —en el sentido de respuesta directa fuglumpuesto que, en
realidad, todo el texto se constituye en respuetda-que analizaremos
ahora si la tienen, ya que es en estos casos @breteinciador experto
acude a la forma dialogada para destacar la isfcidn con un formato
atractivo que emule la interaccion. Estas intercmgees han sido
denominada®REGUNTAS FICTICIAS (Ciapuscio, 1991) porque, en realidad,
son planteadas y contestadas por el enunciadoudloreafirma su caracter
manipulador:

(24) ....Perogqué tipo de informacién me aporta el color de unimo? Aunque
parezca mentira, mucha e importante, ya que detgrta calidad de un vino, el
color juega un papel fundamental.Gmo conocer un vino por su cojor
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(25) ¢, Qué regla se puede recordar para asociar los aromale los vinos con el
de las flores y frutos que se hallan presentes em haturaleza?Una muy simple,
pero valedera... Se ha comprobado que los aromdbms y frutos blancos y
amarillos dominan en los vinos blancos, y los amd®flores y frutos rojos en los
vinos rojos. Fases de la degustacion: parte IlI: olfaccjon

c) Caracterizacion léxico-semantica del no experto

Las alusiones por parte del enunciador a la norag@edel enunciatario
presentan muy baja ocurrencia en los textos qudoloan el corpus
(10,34%), dado que dichas alusiones podrian amerazamagen del
destinatario y convertirse en flagrantes actosadeattesia verbal.

En los ejemplos siguientes, se construye al lego rpedio de
caracterizaciones |éxico-semanticas, que compld#&sn construcciones
modales y deicticas:

(26) Antes de abordar los distintos modos de aprdai calidad de un vino, las
multiples formas de degustacion, quizas sera iségite para losio iniciados
recordar rapidamente las fases principales del detta degustacionApreciacion
de la calidad mediante la degustacjon

(27) Si Usted no se siente demasiado segyvara realizar estos movimientos de la
copa en el aire, efectie pequefios circulos perdiieque la base de la copa
permanezca sobre la mesargmas. CoOmo percibir correctamente los aromasne u
vino. Parte 1)

En aras de preservar la cortesia verbal, en ninglentos dos casos el
enunciador pone el acento en la falta de expertelaenunciatario. En
efecto, haciendo gala de la capacidad de manidisauarsivamente con los
distintos recursos disponibles, al incluir el symea no iniciado en una
estructura dubitativa -primer fragmento- y al ahwdla falta de seguridad en
una estructura condicional —segundo fragmentoneh&ador encuentra el
camino para dirigir al enunciatario desde el compso. Paralelamente, en
ambos casos, en el nivel de la construccion acthiaifuerza discursiva de
la construccidn de la imagen positiva del enungi@dmo experto es la que
queda instalada, en desmedro de la fuerza de Eraoooion de la imagen
negativa del enunciatario como lego.

3. La construcciéon de la pertenencia del enunciatari@a la comunidad
de discurso

Es importante destacar que, llegada la hora deroamdiscursivamente las
representaciones sociales, en el 72,41% de lossteyie conforman el
corpus el enunciador manipula al enunciatario poedim del uso
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privilegiado del deictico “nosotros”, tanto en slor inclusivo como en el

colectivo. De esta manera, crea la ilusiébn en @b lde pertenecer a una
misma comunidad de discurso que adhiere a un sstden valores

consensuados respecto de un objeto, en este dasmoey su analisis

sensorial:

(28) Teniendo presente las caracteristicas de las sissavolatiles del vino, para
percibir correctamente los aromdgbemos tener en cuentéa eleccion de la copa
correcta y la temperatura de servicio. La copaectemos ayudara a exaltar las
cualidades del vino y evitar la pérdida de sustaneolatiles.

* Una vez escogida la copa y teniendo en cuentargeratura de servicio para
cada tipo de vino, para percibir los aromas, debé@rsvino hasta ocupar una tercera
parte de la copa y nada mas.

*Antes de tomar la copa, realice una inhalaciérc@pé parada”, sin levantarla, ni
ejercer ningln movimiento de la misma.

Asi, sera posible percibir los aromas mas ligertambién los defectos. Entre ellos,
los aromas tipicos de la mala conservacion, vasijamal estado, contaminacion,
etc.

*Luego, separe la nariz de la copa y realice vdriapiraciones y expiraciones de
aire puro. Repita la operacion. Recuerde que sienmppe huela algo, debe descansar
por un lapso de algunos segundos, ya que las sé@dieriferas se agotan y saturan
rapidamente.

* Posteriormente tome la copa por el pié. Agitggeramente en sentido circular,
para que el vino contenido en ella se mueva suavemasi la superficie interna de
la copa se pone completamente en contacto coquéddi.

*Ahora bien, entre las dos posibilidades anteriogegste una tercera. Si Usted no se
siente demasiado seguro para realizar estos maoivsiede la copa en el aire,
efectlie pequefios circulos permitiendo que la bada dopa permanezca sobre la
mesa(Aromas. Como percibir correctamente los aromasmeino. Parte )

Si bien el texto comienza, en su primer parrafoothictorio, con la
creacion de la pertenencia de enunciador y enamgag una misma
comunidad de discurso por el uso de las formadicascdestacadas, en la
secuencia directiva que sigue inmediatamente anc@wuion sale a la luz el
hecho de que esta pertenencia es meramente unasimuimuy bien
logrado por cierto. En efecto, excluyendo el prirpérrafo, el texto esta
construido sobre la base de la representacion agiemée los roles, ya que
en la secuencia directiva el enunciador expertdistancia del enunciatario
inexperto por medio de distintas maniobras disgassi

En primer lugar, el uso de deicticos personales sgfalan al
enunciatario directamentested, realice, sey lo distinguen, por lo tanto,
del “yo” enunciador. En segundo lugar, la sobrenipdedén de los
enunciados deonticos de “deber”, que el enunciadperto cree que esta
autorizado a emitir en virtud de su experticiagyalli que pierden la fuerza
de la obligacién dedntica para adquirir el valacaétdel compromiso por
parte del enunciatariodebe servir, repita, recuerdestc. Por ultimo, la
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construccion del enunciatario por medio de la mdddl ética que refleja el
sentimiento de ineptitud (creer no poder hacer)icata desde el plano
léxico-semanticoSi Ustedno se siente demasiado segufo.]).

El juego deictico-modal instalado por el enunciagiperto da cuenta
de la accion manipuladora que, explicita o imm@miénte, contiene todo
discurso didactico-divulgativo por su finalidadimila: transformar al sujeto
que aprende, tanto en su estado epistémico consu dracer ético. Asi,
estratégicamente, el enunciador alterna entredasion y la pertenencia
del lego a la comunidad discursiva de los espstialipor un lado, y el
distanciamiento que recupera la asimetria de &id@ por el otro.

Como un modo de sintesis e integracion de los petrémutilizados para el
estudio del modelo contextual didactico subyacahttiscurso divulgativo,
voy a cerrar este apartado con un analisis esqicem@abla 3) de dos
textos extraidos del enlacEscribe el lectar Considero sumamente
revelador el andlisis de estos textos, ya que deapabservar no solo las
construcciones  discursivas  realizadas por el expersino,
fundamentalmente, las realizadas por el no expanpaytir de la posibilidad
de interaccion que brinda el soporte web por edleaontacto El primero
de los textos (From: XXX@uolsinectis.com.ar To:oi@fvidesyvinos.com)
es la consulta del no experto y el segundo (Froie@videsyvinos.com
To: XXX@uolsinectis.com.ar), la respuesta del etqer

(29) From: XXX@uolsinectis.com.ar

To: info@videsyvinos.com.ar

Estimada Sra.: He estado tratando de buscar inGddm#asica de la vitivinicultura,
en su pagina he logrado obtener una gran cantidadatbs de gran validez, no
obstante estuve buscando datos en entidades nlasidhNd, INDEC, etc. y no he
obtenido, los siguientes datos : 1) Informe soareénbs: he leido varias paginas de
diferentes WEB y no me queda claro si los anto@aneaninos que estan en los
vinos, son producto de la misma técnica que seaitpara obtener el vino o si
ademas y de acuerdo a la necesidad los mismogsegados.- 2) Si la respuesta es
por el lado de ser agregados me gustaria sabesrglé de esta necesidad, si la
Argentina es importadora o exportadora de los mésroomo se cuantifica por cada
litro, etc. y si hay bibliografia basica (dado que soy endlogo, ni quimico, mi
extraccion es meramente de estudiar proyectos).-T&npoco he obtenido
informacion sobre la totalidad de la producciérvams del afio 2001 en general y
por tipos de vinos.- Desde ya le agradezco su iétenc

XXX.

(30) From: info@videsyvinos.com.ar
To: XXX@uolsinectis.com.ar
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Atenta a sus preguntas, paso a responderle qugerteral, cuando hablamos de los
polifenoles de la uva, nos estamos refiriendo atdwénos y antocianos. Estos
compuestos estan presentes en la naturaleza yderetaeino vegetal. Reciben la
denominaciéon de "taninos" un conjunto de compuestesestructura bastante
variada, pero que todos tienen la propiedad deci@aar con las proteinas para dar
combinaciones estables. Los taninos son muy cooggubrque se utilizan para
curtir los cueros. Los taninos de la uva, se ertcaeralojados en el hollejo de la
baya, al igual que los antocianos. En el proces@ldbBoracién, estos taninos y
antocianos de la uva, pasan al vino. El generplisée decir que los antocianos son
los reponsables del color de los vinos tintos jégey los taninos, los responsables
de la estructura de los mismos. Aunque en los vines se dejan envejecer los
taninos también cumplen una funcién en el colose@ que los taninos de las uvas
tintas, pasan a formar parte de los vinos. En nugstis no se agregan en forma
artificial, aunque si se venden comercialmentejeren la misma estructura que el
del hollejo del grano de uva. Gracias a Dios, ttaldranja que abarca zona
vitivinicola de nuestro pais, tiene una gran heliéd y demas caracteristicas de
clima, suelo y manejo de vifiedo que nos permit@erteivas con muy buenas
concentraciones de antocianos y taninos. Es pogueshoy, se sigue continuamente
al vifledo para saber qué concentracion de antaxign@ninos podran tener los
vinos elaborados con esas uvas. Si permanece ed &lguna inquietud, no dude en
escribirnos. Con respecto a las estadisticas,jlmt@té algunas. De todos modos, le
recomiendo la pagina del Instituto Nacional de Wwiticultura: www.inv.gov.ar en
donde aparece lo que Usted desea saber. Siempmispssicion.

Adriana Ruth de la Mota Directora Ejecutiva y Editorial de VidesyVinos.com.

From:
XXX@uolsinectis.com.ar
To: info@videsyvinos.com

From: info@videsyvinos.com
To: XXX

= Uso del vocativo de = Uso de deicticos pronominales pe
cortesia Estimada Sr3.y de| segunda persona formal, como majca
deicticos pronominales dede acuerdo con el distanciamierjto
segunda persona formau, | instalado por el no expertesus, le,
como marcas de asimetria gdJsted etc.)
roles. = Estructuracion del texto sobre [la
= Uso de estrategias debase de respuestas modalizapas
L captacion que acentdan |[laepistémicamente, de acuerdo con| la
Construccion ; . i .
del experto asimetria basada en loslase de interaccion planteada por ellno
distintos grados de experto.
conocimiento €én su paging = Uso del “yo” enunciador expertp
he logrado obtener una gran(paso a responderle; le adjuntaré; |e
cantidad de datos de granrecomiendd.
valide? = Uso del nosotros exclusivayando
hablamos de los polifenoles de la uya,
nos estamos refiriendo a los taninog y
antociano$.
» Estructuracion del textp= Direccion de la accién dgl
Construccion | sobre la base de preguntas.| enunciatario por medio de enunciados

del lego

» Manifestacion explicita d
la voluntad de sabe

> éticos o dude en escribirnos; |
r recomiend{.

(bisqueda incesante

der Heteroconstruccion

léxica
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informacion y de datos ensemantica $i permanece en Ui.
distintas fuentes) alguna inquietud; lo que Ud. des
= Autoconstruccién Iéxicot sabe)
semantica o me queda
claro; no soy endlogo, ni
guimico, mi extraccién es
meramente  de  estudiar
proyectos)

O

La construccion de la pertenencia del lego a lawwodad de discurso n
tiene cabida en esta situacion.

Construccion |------------------- oS SR L =t ]
de la El enunciador se El enunciador se construye en el rol|de
pertenencia autoconstruye en el rol de ncexperto y construye al enunciatario en
del lego a la experto 'y construye alel de no experto. Debido a que fas

comunidad de | €nunciatario en el de expertosuyas no son respuestas a preguptas
discurso por eso lo consulta. No tierieficticias sino a preguntas reales, ho

ningun interés en seértiene la necesidad de empldar
considerado un “par”. . estrategias de captacion.

Tabla 3: Andlisis esquematico integrador de los pa@ametros para el estudio del
modelo contextual didactico del discurso divulgatio

4. El apoyo para/hipertextual a la actualizacion del mdelo contextual
didactico en el discurso divulgativo de ASV

El objetivo de este apartado no es realizar unasegidn técnica acerca de
programacion ni de disefio de sitios web, sino materentificar aquellos
aspectos relacionados con el soporte web y el torrhgertextual que
contribuyen estratégicamente a la actualizacion rdetlelo contextual
didactico en el corpus analizado.

Con la denominaciORARA/HIPERTEXTUAL hago referencia a un nivel
de analisis discursivo no textual, que puede oemdirsglistico y que sirve
como apoyo a las distintas realizaciones textuésta funcién no textual
de apoyo a lo textual se conoce tradicionalmenteoCRARATEXTO en el
ambito de los textos impresos. Dado que el corpatizado tiene soporte
web, considero que el término para referirse afesitzEion instrumental no
puede ser el mismo ya que, si bien hay categoail@tgxtuales presentes en
los textos con soporte web, también hay otras queseptan una
configuracion inherente al formato hipertextualr Rotanto, cuando en el
marco de este analisis utilizo el adjetiP@RATEXTUAL, es para hacer
referencia a lo que tradicionalmente se entiendga@texto en el dominio
de los textos en soporte impreso y que puede aacsattambién en el
dominio de los textos en soporte web —como es &b c& fotografias o
cuadros comparativos-. Cuando utilizo el adjetArPERTEXTUAL es para
hacer referencia a recursos propios del soporte eaho es el caso de los



Discurso & Sociedadvol 2(3) 2008, 445-474 467
Iris Viviana Bosio, EI modelo contextual didactico en el discurso djativo de
Andlisis Sensorial de los Vinos (ASV) en soporte we

hipervinculos. Por dltimo, cuando utilizo la pakbrcompuesta
PARA/HIPERTEXTUAL es para hacer referencia a que el acento esttopares
la funcién instrumental de apoyo a lo textual, peledientemente de que se
trate de un recurso paratextual o hipertextual.

En los textos que forman el corpus, los hipervioewdon, en su mayor
parte, enunciados deéntiéague acentlian y favorecen la accién directiva
del enunciador, actualizados gramaticalmente podionee infinitivos
verbales. Ademas, mantienen un color y un tamaftetde que permite
facilmente al usuario-aprendiz identificarlos y wonfundirlos con el
contenido textual, como el enla¢er nota completan el grafico 1:

existe una gran confusion entre “vino viejo” y de “guarda” ¢cdmo

|| 2 éComo se diferencia un vino viejo, de uno de guarda?
Ty, Ya sea, por falta de informacién, o por el aumento de los precios,
————— diferenciarlos?...Por Adriana Ruth de la Mota.

Ver nota completh

Gréfico 1: Apoyo hipertextual a la funcién “dirigir ” en copetes

Considero importante destacar que, debido a laegtrdlizacion operada
por el entorno hipertextual, la accién requeridagd@nunciador se inscribe
en el ambito de la modalidad deodntica no tanto conden o prescripcion
(deber hacer) sino mas bien como libertad (podeerae incluso como
independencia (poder no hacer). Se presenta comauiantica opcion para
la participacion activa del destinatario en la agidn de ensefianza-
aprendizaje, en la medida que se corresponda mr@wcimientos y/o
intereses actuales.

En el corpus, la funcion “dirigir’ también es refada a partir de
recursos paratextuales. Uno de ellos es la includ® series fotograficas
propuestas como guias de acciéon al enunciatarigpgnde del enunciador.
En el grafico 2, por ejemplo, puede observarse cdaso fotografias
complementan los enunciados modales éticos de comgw, ya que
muestran el orden en que el enunciador cree quenwhciatario debe
realizar las acciones correspondientes a la fasanddisis olfativo, como
debe tomar la copa y cuales son las distanciagigoe mantener entre la
copay la nariz:



Discurso & Sociedadvol 2(3) 2008, 445-474 468
Iris Viviana Bosio, EI modelo contextual didactico en el discurso djativo de
Andlisis Sensorial de los Vinos (ASV) en soporte we

=

Gréfico 2: Apoyo paratextual a la funcién directivaen Aromas. Como percibir
correctamente los aromas de un vino. Parte I

Uno de los principios basicos del disefio de siieb es establecer una
metéfora de interfaz unificada:

En un sitio web, [la interfaz] es un entorno de oaiacion creado para acoger los
contenidos del sitio y los dispositivos de nave@adajue necesita el usuario para
acceder a esos contenidos. [...] Al disefiar la egpeia, es esencial elegir una
metéafora, personalidad o estilo que unifique ek&oido principal y el secundario y

clarifique la comunicacién. (Davis y Merrit, 1998:21)

Ya hemos visto que, para definir una interfaz deartie eficiente, en
www.videsyvinos.com se Uutiliza la estrategia deamdarizar modal y
sintacticamente los titulos y copetes -—oracioneserriogativas vy
exhortativas, modalizadas desde la competenciae. (Reede observarse en
los siguientes ejemplos (gréfico 3) que el disefdiaado de la interfaz
también incluye graficos, que al mismo tiempo gesentan atractivamente
el titulo y el copete, representan iconicamentmetenido:

Equilibrio en los vinos blancos

Hablamos del equilibrio en boca de un vino blanco, pero écémo
podemos determinarlo?. Es muy sencillo, todos podemos
experimentarlo. Por Adriana Ruth de la Mota

Gusto a tapon de corcho, bouchonné, encorchado
u olor a moho.

¢De donde proviene este defecto que hoy tienen muchos vinos?
¢Solo es un problema de los corchos? Pues no, tiene varios
origenes, condzcalos...Por Adriana Ruth de la Mota.

Coémo jugar con la temperatura de servicio de un

F vino
Modificando las temperaturas de servicio de un vino, Usted
podra disimular defectos y exaltar virtudes. Por Adriana R. de
la Mota

Gréafico 3: Metéafora de interfaz unificada en titulos y copetes
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El analisis del corpus sugiere que una de las ctanpi@s del enunciador
divulgador es el dominio de “retéricas” para la semtacion de los
contenidos, de manera que el resultado se tradutzaconstruccion de un
entorno adecuado y eficaz para la interaccion dm#divulgativa. En el
caso particular de los textos en soporte web, umejnacompetente de los
recursos para/hipertextuales por parte del enuocigdrantiza, en efecto,
gue el destinatario disponga de una herramientdaaponsistente y eficaz.
De esta manera, podra elegir el recorrido del amaje y el nivel de
profundidad que se adapte mas a sus necesidadeb)stve podra resolver
la mayor parte de las dudas debido a la posibilidad ampliar la
informacion en los aspectos que le ofrezcan dificljlen un entorno de
aprendizaje realistico.

El recorrido por los distintos recursos para/hipdriales termina de
completar la imagen prototipica del enunciador camoconstructor. En
efecto, a lo largo del discurso no solo se constraysi mismo y al
enunciatario, sino que también construye una sukrtecalidad fisica, el
ambito en el cual se desarrolla la interaccionatida.

Conclusiones

Del andlisis del corpus de esta investigacion spréade que el modelo
contextual subyacente al discurso divulgativo esleeluna comunicacion
prototipicamente asimétrica y didactica. En efeletanteracciéon misma se
construye a partir de la transmision de conocimemtesde un enunciador
gue adopta el rol de especialista hacia un enanmeadl que se le asigna el
rol de no experto.

A lo largo de este trabajo, hemos podido obseasdistintas marcas
linguistico-discursivas de esa riquisima consttaubjetiva del contexto
didactico de la interaccion por parte del enunaiadsi, en el corpus se ha
manifestado como parametro mas relevante de reiizade los roles
didactico-divulgativos la actualizacion modal es litulos y/o copetes de
los articulos.

El rol de enunciador experto se define, fundamergate, por la
presencia de enunciados directivos con predicadosahocimiento en
modo subjuntivo. Por su parte, el rol de enundatdego se define
mediante oraciones interrogativas parciales pronal®s, mayormente
modalizadas a partir de la competencia por alcafEtagoporte web otorga
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relevancia al analisis de la construccion de léssrde los participantes en
titulos y copetes, ya que en este entorno tienefuraeion de iniciar el
contacto virtual entre enunciador y enunciatarjojey esta manera, instalar
los roles en el marco del contrato implicito esitaacion comunicativa. El
alto indice de ocurrencia en titulos y/o copete®manciados directivos e
interrogativos autoriza la definicion de la ideatidde los participantes en el
marco de una isotopia dialogica: el lego preguata pdquirir competencia
en el dominio disciplinar y el especialista respgrdirigiendo las acciones
del primero para que este se comprometa con @nsasde valores que
define al objeto de saber que circula entre ambos.

La estrategia discursiva mas recurrente para ddéndentidad y la
relacion entre los participantes en este simulaiatgico es el uso del
deictico “nosotros”, tanto en su valor inclusivamm colectivo. Mediante
este recurso de captacion manipuladora, se crdasian en el lego de
pertenecer a la misma comunidad de discurso q@mweliciador experto,
dando asi por descontada su adhesion al sistermalates consensuados
respecto del objeto, en este caso el vino y susaéknsorial. Con todo, la
asimetria entre los roles de especialista y legedgu definida,
respectivamente, mediante la combinacion de, parpante, el uso del “yo
enunciador” y del “nosotros exclusivo”; por otrartea la caracterizacion
léxico-semantica del lego y el uso de preguntasspuestas en el cuerpo
textual. En cuanto a la realizacién gramatical ate formas deicticas, se
manifiesta una clara tendencia a la preferencia laerformas flexivas
verbales. Inclusive, cuando se usan formas desctfm@nominales, se
privilegia el uso de pronombres objetivos o de tadje posesivos, por
medio de los cuales la construccion asimétrica alerelacion entre
enunciador y enunciatario no deja de manifestaas@que ciertamente
gueda atenuada ante el protagonismo tematicoamkiruccion conceptual
del objeto de conocimiento.

Como ha podido advertirse en el desarrollo de @sthajo, la
construccion que el enunciador hace de si misma axperto es, por asi
decirlo, camalebénica y omnipresente: por medio dsb del “yo
enunciador”, se responsabiliza del contenido denlonciado y se instala
frente a frente al destinatario, en la mejor puestaescena posible para
crear la ilusion enunciativa. Con el “nosotros agnlo”, en cambio, hace
que la comunidad de discurso lo invista de autdrjgira compartir con los
no iniciados los conocimientos de los que esa caadres depositaria. De
este modo, mediante distintas estrategias, el eadorcse asegura de que el
enunciatario lo reconozca paso a paso en el dscadoptando distintas
facetas que contribuyen a la construccién de sdeatxperto fiable en la
tarea de develar el sistema de valores contenidos eontrato implicito
entre ambos.
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Con los resultados obtenidos a partir de este jobalmmeo haber
realizado un aporte al estudio del modelo contéxdigkctico del discurso
de divulgacion, fundamentalmente por la eleccidnddeninio disciplinar y
por el tipo de soporte de los textos con los quepsstituyd el corpus, dado
que en los estudios relevados acerca del discuvsitgdtivo la formacion
de corpora se ha realizado a partir de textos isogreublicados en diarios
y revistas. Con todo, y aun reconociendo el valer ekta primera
aproximacion, considero que el aporte es parcelgye seria realmente
significativo explorar una mayor cantidad de sitiesh de origen argentino
especializados en ASV. Asi se podria llegar a comhes mas
contundentes y con mayor alcance respecto ded#wetgractica didactico-
divulgativa de los contenidos de ASV que se essédfizendo en nuestro
medio a través de Internet.

Finalmente, quiero destacar el hecho de que quiergesdedicamos al
estudio del discurso de divulgacion de ciencia mdemos soslayar la
formacion de corpus con soporte web. En efectay thecurso es discurso
porque en él se halla la impronta social, y unadarhacia la sociedad de la
informacion en la que vivimos nos revela que, irahlemente, Internet ha
pasado a formar parte de la ndbmina de agentesaiizacion en la tarea
de la educacion permanente que conlleva la inte@grac nuestro contexto
cultural. Ademas, desde una mirada focalizada easgécto didactico del
discurso divulgativo en sitios web, la retéricagntpxtual se presenta como
una herramienta poderosa, en tanto que implicantorreo de aprendizaje
constructivo y colaborativo que favorece, espeaifiente en el caso del
dominio disciplinar que nos ocupa, la comunicacdada vez mas frecuente
y sistematica entre la comunidad de especialistas gmantes del vino.

Notas

! Instituto Argentino Superior Del Vino y Destilad@iSASUVID), Carrera de evaluador sensorial
de vinos [citado 13 Enero 2006]. Disponible enpsHittww.inasuvid.com.ar

2 para algunos especialistas, también cuentarauisthuditivo.

% En otros trabajos (Bosio, 2007a y 2007b) he amiita relacion entre la funcion directiva del
discurso divulgativo (Ciapuscio, 2003a) y las middales éticas (Greimas y Courtés, 1990-1991).
La funcion “dirigir” puede ser reconocida discuesiente por la presencia de enunciados
modalizados éticamente. Segun las posibilidadededpliegue en el cuadrado semidtico, las
modalidades éticas son ocho y se instalan diseonsinte cuando un enunciado deéntico (“deber
hacer” o “poder hacer”) es asumido como creendieepsujeto: 1) Compromiso (creer deber
hacer); 2) Indiferencia (no creer deber hacer)nt®rés (no creer no deber hacer); 4) Desapego
(creer no deber hacer); 5) Competencia (creer puaier); 6) Incompetencia (no creer poder
hacer); 7) Aptitud (no creer no poder hacer); 8ptitud (creer no poder hacer).

* En el marco de la semidtica greimasiana, la numthldedntica se textualiza en el uso de los
predicados modales “deber” o “poder” dirigidos a@cdr del sujeto. De acuerdo con las
posibilidades de despliegue de estas categoriaalesoen el cuadrado semidtico, es posible
entonces distinguir ocho términos modales en eitérdbl sistema dedntico: 1) Prescripcion u
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obligacion (deber hacer); 2) Autorizaciéon (no defacer); 3) Prohibicion (deber no hacer); 4)
Permision (no deber no hacer); 5) Libertad (pod&et); 6) Impotencia (no poder hacer); 7)
Independencia (poder no hacer); 8) Obedienciaddermo hacer).
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